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คำนำ 

 
การประเมินคุณธรรมและความโปร5งใสในการดำเนินงานของหน5วยงานภาครัฐ (Integrity and 

Transparency Assessment : ITA) ประจำปVงบประมาณ พ.ศ. 2566 มีเจตนามุ5งหวังให_หน5วยงานภาครัฐ

กลุ5มเป`าหมายได_รับทราบระดมคุณธรรมและความโปร5งใสของหน5วยงานตนเองและนำข_อมูลผลการประเมิน

รวมทั้งข_อเสนอแนะไปปรับใช_ในการพัฒนาและยกระดับการดำเนินงานของหน5วยงานได_อย5างเหมาะสม เพ่ือ

แสดงให_เห็นถึงความพยายามของหน5วยงานภาครัฐในการขับเคลื่อนมาตรการเชิงบวกด_านการป`องกันและ

ปราบปรามทุจริต รวมทั้งสะท_อนถึงความตั้งใจของหน5วยงานในการยกระดับมาตรฐานการ ดำเนินงานตาม

หลักธรรมาภิบาล (Good Governance) ให_เปpนท่ีประจักษrต5อสาธารณะท้ังในระดับชาติและระดับสากล 

มหาวิทยาลัยกาฬสินธุrได_นำผลการประเมินการประเมินคุณธรรมและความโปร5งใสในการดำเนินงานของ

หน5วยงานภายในมหาวิทยาลัยกาฬสินธุr และผลการประเมิน ITA ของมหาวิทยาลัยกาฬสินธุ r ประจำปV

งบประมาณ พ.ศ. 2566 นำมาวิเคราะหrและนำมาจัดเปpนข_อเสนอแนะเพื่อกำหนดเปpนมาตรการส5งเสริม

คุณธรรม และความโปร5งใสภายในหน5วยงาน ประจำปVงบประมาณ พ.ศ. 2567 และในรายงานฉบับนี้ถือเปpน

จุดเริ่มต_นของการพัฒนาการดำเนินงานด_าน ITA ที่สามารถนำไปใช_ประกอบการวางแผนปรับปรุงการพัฒนา

องคrกรต5อไปให_ครบถ_วนในทุกมิติ ทั้งในแง5การเปลี่ยนแปลงพัฒนาให_องคrกรมีความโปรงใส5ตามกรอบการ

ประเมิน ITA และการปรับปรุงพัฒนาในด_านคุณธรรมและความโปร5งใส และยกระดับมาตรฐานการดำเนินงาน

องคrกรให_สามารถ บรรลุเป̀าหมายท่ีกำหนดไว_ต5อไป 

มหาวิทยาลัยกาฬสินธุr หวังเปpนอย5างยิ่งว5า ผลการประเมินครั้งนี้จะช5วยสนับสนุน ส5งเสริม และยกระดับ

คุณธรรมและความโปร5งใส5ในการดำเนินงานของหน5วยงานภาครัฐได_อย5างมีประสิทธิภาพ ทุก หน5วยงานได_มี

ส5วนร5วมในการขับเคลื่อนการดำเนินงานภาครัฐภายใต_กรอบธรรมาภิบาล และดีมีบทบาทในการ ผลักดันกลไก

ในการป`องกันการทุจริตของประเทศ ซึ่งจะสามารถสะท_อนภาพลักษณrเชิงบวกให_กับหน5วยงาน ภาครัฐ ส5งผล

ต5อการยกระดับค5าดัชนีการรับรู_การทุจริตของประเทศไทยให_มีอันดับและผลคะแนนท่ีดีย่ิงข้ึน ต5อไป 
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ส"วนที ่ 1 รายงานผลการวิเคราะห6ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร"งใสในการดำเนินงานของ

หน"วยงานภาครัฐ ประจำปGงบประมาณ พ.ศ. 2566 มหาวิทยาลัยกาฬสินธุ6 

 

1. หลักการและเหตุผล 
การประเมินคุณธรรมและความโปร5งใสในการดำเนินงานของหน5วยงานภาครัฐ หรือ Integrity and 

Transparency Assessment หรือที่เรียกว5าการประเมิน ITA ถือเปpนเครื่องมือในการขับเคลื่อนนโยบายของ

รัฐเครื่องมือหนึ่งโดยเปpนเครื่องมือในเชิงบวกที่มุ5งพัฒนาระบบราชการไทยในเชิงสร_างสรรคrมากกว5ามุ5งจับผิด 

เปรียบเสมือนเครื่องมือตรวจสุขภาพองคrกรประจำปV โดยมีวัตถุประสงคrเพื่อให_หน5วยงานภาครัฐทั่วประเทศได_

รับทราบถึงสถานะและปxญหาการดำเนินงานด_านคุณธรรมและความโปร5งใสขององคrกร ผลการประเมินที่ได_จะ

ช5วยให_หน5วยงานภาครัฐสามารถนำไปใช_ในการปรับปรุงพัฒนาองคrกรให_มีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน การ

ให_บริการ สามารถอำนวยความสะดวก และตอบสนองต5อประชาชนได_ดียิงขึ ้น ซึ ่งถือเปpนการยกระดับ

มาตรฐานการดำเนินงานภาครัฐ ดังนั้น การประเมิน ITA จึงไม5ได_เปpนเพียงการประเมินคุณธรรมและความ

โปร5งใสเพียงเท5านั้น แต5ยังเปpนการประเมินประสิทธิภาพการปฏิบัติงานและการให_บริการประชาชน เพื่อให_

ทราบถึงช5องว5างของความไม5เปpนธรรมและความด_อยประสิทธิภาพ สำหรับนำไปจัดทำแนวทางมาตรการต5าง ๆ 

ในการป̀องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบในระบบราชการไทยต5อไป 

การประเมิน ITA ถือเปpนเครื่องมือที่หน5วยงานภาครัฐได_สำรวจและประเมินตนเอง เพื่อให_ได_รับทราบ

ข_อมูลอันส5งผลให_เกิดความตระหนักและปรับปรุงการบริหารงานและกำกับดูแลการดำเนินงานให_มี

ประสิทธิภาพ เกิดประโยชนrต5อประชาชน และให_ความสำคัญกับด_านคุณธรรมและความโปร5งใสขององคrกร

ตนเองมากย่ิงขึ้น นอกจากนี้ การประเมิน ITA ยังส5งผลให_เกิดการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาการของหน5วยงาน

ภาครัฐในทางปฏิบัติอย5างเห็นได_ชัด โดยเฉพาะอย5างยิ่งความตื่นตัวและหันมาให_ความสนใจต5อการพัฒนา

แพลตฟอรrมอิเล็กทรอนิกสrของตนเองให_ทันสมัยและน5าสนใจมากข้ึนท่ีสำคัญคือส5งผลให_หน5วยงานมีการจัดการ

ข_อมูลข5าวสารอย5างเปpนระบบระเบียบและเตรียมความพร_อมในการเป~ดเผยข_อมูลต5อสาธารณะให_ได_รับทราบ

และส5งเสริมให_เกิดการตรวจสอบอีกด_วย 

การประเมิน ITA เปpนเครื่องมือที่มีการเก็บข_อมูลอย5างรอบด_านและหลากหลายมิติ กำหนดระเบียบ

วิธีการประเมินผลที่เปpนไปตามหลักการทางสถิติและทางวิชาการเพื่อให_ผลการประเมินสามารถสะท_อนสุข

ภาวะขององคrกรในด_านคุณธรรมและความโปร5งใสได_อย5างแท_จริง โดยมีการเก็บข_อมูลจาก 3 ส5วน ดังน้ี 

ส5วนที่ 1 : แบบวัดการรับรู_ของผู_มีส5วนได_ส5วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency 

Assessment) หรือแบบวัด IIT โดยเป~ดโอกาสให_บุคลากรภาครัฐทุกระดับที่ปฏิบัติงานมาไม5น_อยกว5า 1 ปV ได_มี

โอกาสสะท_อนและแสดงความคิดเห็นต5อคุณธรรมและความโปร5งใสของหน5วยงานตนเอง โดยสอบถามการรับรู_

และความคิดเห็นใน 5 ตัวชี้วัด ได_แก5 ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน_าท่ี ตัวชี้วัดที่ 2 การใช_งบประมาณ ตัวชี้วัดที่ 3 

การใช_อำนาจตัวช้ีวัดท่ี 4 การใช_ทรัพยrสินของราชการ และตัวช้ีวัดท่ี 5 การแก_ไขปxญหาการทุจริต 

ส5วนที่ 2 : แบบวัดการรับรู_ของผู_มีส5วนได_ส5วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 

Assessment) หรือแบบวัด EIT โดยเป~ดโอกาสให_ผู_รับบริการหรือผู_ติดต5อหน5วยงานภาครัฐในช5วงปVงบประมาณ 
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พ.ศ. 2566 ได_มีโอกาสสะท_อนและแสดงความคิดเห็นต5อการดำเนินงานของหน5วยงานภาครัฐ โดยสอบถามการ

รับรู_และความคิดเห็นใน 3 ตัวชี้วัด ได_แก5 ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการ

ส่ือสาร และตัวช้ีวัดท่ี 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 

ส 5วนท ี ่  3 :  แบบว ัดกำรเป ~ดเผยข _อม ูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 

Assessment) หรือแบบวัด OIT เปpนการตรวจสอบระดับการเป~ดเผยข_อมูลของหน5วยงานภาครัฐที่เผยแพร5ไว_

ทางหน_าเว็บไซตrหลักของหน5วยงานแบ5งออกเปpน 2 ตัวชี้วัด ได_แก5 ตัวชี้วัดที่ 9 การเป~ดเผยข_อมูล โดยมีตัวชี้วัด

ย5อย ได_แก5 ตัวช้ีวัดย5อยท่ี 9.1 ข_อมูลพ้ืนฐาน ตัวช้ีวัดย5อยท่ี 9.2 การบริหารงาน ตัวช้ีวัดย5อยท่ี 9.3 การจัดซ้ือจัด

จ_าง ตัวช้ีวัดย5อยท่ี 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล และตัวช้ีวัดย5อยท่ี 9.5 การส5งเสริมความโปร5งใส 

ตัวชี้วัดที่ 10 การป`องกันการทุจริต มีตัวชี้วัดย5อย ได_แก5 ตัวชี้วัดย5อยที่ 10.1 การดำเนินการเพื่อป`องกันการ

ทุจริต ตัวช้ีวัดย5อยท่ี 10.2 มาตรการส5งเสริมคุณธรรมและความโปร5งใส 

2. สรุปแนวโนQมผลการประเมิน 

มหาวิทยาลัยกาฬสินธุrได_ดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร5งใสในการดำเนินงานของหน5วยงาน

ภาครัฐอย5างต5อเนื่อง ทั้งนี้การประเมินคุณธรรมและความโปร5งใสในการดำเนินงานของหน5วยงานภาครัฐ 

ประจำปVงบประมาณ พ.ศ. 2566 มหาวิทยาลัยกาฬสินธุrมีคะแนนในภาพรวม 87.91 คะแนน (ผ5าน) ผลการ

ประเมิน อยู5ในลำดับท่ี 41 ของหน5วยงานประเภทสถาบันอุดมศึกษา แสดงดังตารางท่ี 1 ภาพท่ี 1 และ 2 

 

ตารางท่ี 1 แนวโน_มผลการประเมิน ITA จำแนกรายปV 

เครื่องมือ ตัวชี้วัด ผลการประเมินรายป: (ร<อยละ) ร<อยละที่เพิ่ม/

ลดเทียบกับป:

กBอนหน<า 
2562 2563 2564 2565 2566 

การรับรู'ของผู'มีส/วน

ได'ส/วนเสีย (IIT) 

1. การปฏิบัติหน'าที่ 85.23 86.87 86.12 89.83 98.60 +8.77 

2. การใช'งบประมาณ 77.99 76.50 74.70 79.77 96.69 +16.92 

3. การใช'อำนาจ 81.40 82.11 80.98 81.10 98.03 +16.93 

4. การใช'ทรัพยUสินของราชการ 79.71 78.27 79.13 78.75 96.78 +18.03 

5. การแก'ไขปWญหาการทุจริต 82.92 79.23 75.63 83.93 97.45 +13.52 

การรับรู'ของผู'มีส/วน

ได'ส/วนเสียภายนอก 

(EIT) 

6. คุณภาพการดำเนินงาน 77.25 93.69 81.93 82.92 79.45 -3.47 

7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 78.38 96.13 81.73 83.99 70.20 -13.79 

8. การปรับปรุงระบบการทำงาน 75.99 96.12 74.92 76.05 71.95 -4.10 

การเป`ดเผยข'อมูล

สาธารณะ (OIT) 

9. การเป`ดเผยข'อมูล 100.00 92.70 97.78 77.43 92.50 +15.07 

10. การปcองกันการทุจริต 100.00 100.00 100.00 93.75 90.00 -3.75 

คะแนนรวม 87.60 91.31 87.21 83.33 87.91 +4.58 

  ระดับการประเมิน A A A B A   
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เมื่อพิจารณาตามตัวชี้วัดพบว5า การรับรู_ของผู_มีส5วนได_ส5วนเสียภายใน (IIT) ตัวชี้วัดที่ได_คะแนน สูงสุด 

คือ การปฏิบัติหน_าท่ี 98.60 คะแนน รองลงมาคือการใช_อำนาจ 98.03 คะแนน การแก_ไขปxญหาการทุจริต 

97.45 คะแนน การใช_ทรัพยrสินของราชการ 96.78 คะแนน และการใช_งบประมาณ 96.69 คะแนน ตามลำดับ 

การรับรู_ของผู_มีส5วนได_ส5วนเสียภายนอก (EIT) ตัวชี้วัดที่ได_คะแนนสูงสุด คือ คุณภาพการดำเนินงาน 

79.45 คะแนน รองลงมาคือ การปรับปรุงระบบการทำงาน 71.95 คะแนน และประสิทธิภาพการสื่อสาร 

70.20 คะแนน ตามลำดับ ซึ่งคะแนนในแบบวัดการรับรู_ของผู_มีส5วนได_ส5วนเสียภายนอกยังต่ำเมื่อเปรียบเทียบ

กับส5วนอ่ืน ๆ จึงจำเปpนต_องมีการปรับปรุงกระบวนการดำเนินงานให_ดีย่ิงข้ึน 

การเป~ดเผยข_อมูลสาธารณะ (OIT) ตัวชี้วัดที่ได_คะแนนสูงสุด คือ การเป~ดเผยข_อมูล 92.50 คะแนน 

รองลงมาคือ การป̀องกันการทุจริต 90.00 คะแนน 

จากผลการประเมินพบว5า จุดแข็งที่มหาวิทยาลัยกาฬสินธุrได_คะแนนสูงสุด คือ การรับรู_ของผู_มีส5วนได_

ส5วนเสีย (IIT) ซึ่งมหาวิทยาลัยกาฬสินธุrยังคงมีความพยายามที่จะดำเนินการบริหารงานตามบริบทของ

มหาวิทยาลัยควบคู5ไปกับการดําเนินงานให_สอดคล_องกับเกณฑrการประเมินของสำนักงานคณะกรรมการ

ป`องกันและปราบปรามการทุจริตแห5งชาติ (ป.ป.ช.) ต5อไป พร_อมทั้งมีความมุ5งมั่นที่จะรักษาผลการดําเนินงาน

ให_ดีข้ึนในปVถัดไป 

ส5วนตัวชี้วัดที่จะต_องพัฒนาคือ การรับรู_ของผู_มีส5วนได_ส5วนเสียภายนอก (EIT) โดยเฉพาะประสิทธิภาพ

การส่ือสาร และการปรับปรุงระบบการทำงาน ซ่ึงจะต_องดำเนินการปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงานให_ดีข้ึน ท้ังน้ี 

มหาวิทยาลัยจะกำหนดวิธีปรับปรุงการดําเนินงานจำแนกรายประเด็นต5อไป ดังตารางท่ี 2 
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ภาพที& 1 ผลการประเมินรายตัวช้ีวัด ปVงบประมาณ พ.ศ. 2566 

 

    
ภาพที& 2 ผลการประเมินรายเคร่ืองมือและผลการประเมินท่ีผ5านมา 

 

 

 

ตารางท่ี 2 การจำแนกความเร5งด5วนในการปรับปรุงและพัฒนา 

ระดับความเร"งด"วน ดQาน แบบประเมิน 

ปรับปรุงเร5งด5วนท่ีสุด 
ประสิทธิภาพการส่ือสาร EIT 

การปรับปรุงระบบการทำงาน EIT 

ปรับปรุงโดยเร็ว คุณภาพการดำเนินงาน EIT 

ปรับปรุง 
การป̀องกันการทุจริต OIT 

การเป~ดเผยข_อมูล OIT 

พัฒนาให_ดีย่ิงข้ึน 

การใช_งบประมาณ IIT 

การใช_ทรัพยrสินของราชการ IIT 

การแก_ไขปxญหาการทุจริต IIT 

การใช_อำนาจ IIT 

การปฏิบัติหน_าท่ี IIT 

 

3. การวิเคราะห6ตามประเด็นตัวช้ีวัด 

การวิเคราะหrผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ใน

ปVงบประมาณ พ.ศ. 2566 ใน 7 ประเด็น มีดังน้ี 
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3.1 กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปร5งใสและมีประสิทธิภาพ 

 

หัวขQอประเมิน คะแนน ระดับ 

i1 เจ_าหน_าท่ีของหน5วยงานท5าน ปฏิบัติหรือให_บริการแก5บุคคลภายนอก เปpนไปตาม

ข้ันตอนและระยะเวลา มากน_อย เพียงใด 

96.03 AA 

i2 เจ_าหน_าท่ีของหน5วยงานท5าน ปฏิบัติหรือให_บริการแก5บุคคลภายนอกอย5างเท5า

เทียมกัน มากน_อยเพียงใด 

98.51 AA 

i3 เจ_าหน_าท่ีของหน5วยงานท5าน ปฏิบัติงานหรือให_บริการโดยมุ5งผลสัมฤทธ์ิของงาน 

และรับผิดชอบต5อหน_าท่ี มากน_อยเพียงใด 

97.03 AA 

i4 เจ_าหน_าท่ีของหน5วยงานท5าน มีการเรียกรับเงิน ทรัพยrสิน ของขวัญ ของกำนัล 

หรือผลประโยชนr (นอกเหนือจากท่ี กฎหมายกำหนด เช5น ค5าธรรมเนียม ค5าปรับ) 

เพ่ือแลกกับปฏิบัติงานหรือให_บริการ หรือไม5 

100.00 AA 

i5 เจ_าหน_าท่ีของหน5วยงานท5าน มีการรับเงิน ทรัพยrสิน ของขวัญ ของกำนัล หรือ

ผลประโยชนr จากบุคคลอ่ืน ท่ีอาจส5งผลให_มีการปฏิบัติหน_าท่ีอย5างไม5เปpนธรรมเพ่ือ

เปpนการตอบแทน หรือไม5 

100.00 AA 

i6 เจ_าหน_าท่ีของหน5วยงานท5าน มีการให_เงิน ทรัพยrสิน ของขวัญ ของกำนัล หรือ

ผลประโยชนr แก5บุคคลภายนอกเพ่ือสร_าง ความสัมพันธrท่ีดีและคาดหวังให_มีการ

ตอบแทนในอนาคตหรือไม5 

100.00 AA 

e15 หน5วยงานมีการปรับปรุงองคrกรให_มีความโปร5งใสมากข้ึน มากน_อยเพียงใด 72.33 C 

o10 นโยบายคุ_มครองข_อมูลส5วนบุคคล 100.00 AA 

o11 แผนดําเนินงานและการใช_งบประมาณประจำปV 100.00 AA 

o12 รายงานการกำกับติดตามการดําเนินงานและการใช_งบประมาณประจำปV รอบ 6 

เดือน 

100.00 AA 

o13 รายงานผลการดําเนินงานประจำปV 0.00 F 

o14 คู5มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 100.00 AA 
 
 

จากผลคะแนนการประเมินการตอบแบบวัดการรับรู_ของผู_มีส5วนได_ส5วนเสียภายใน (IIT) ประเด็น 

กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร5งใสและมีประสิทธิภาพ มีผลคะแนนสูงทุกข_อคำถาม แสดงให_เห็นว5าเจ_าหน_าท่ี

ของมหาวิทยาลัยกาฬสินธุrมีการรับรู_ถึงหน5วยงานต5าง ๆ ในมหาวิทยาลัยดําเนินงานและปฏิบัติงานอย5างโปร5งใส

และมีประสิทธิภาพ มีการดําเนินงานตามขั้นตอน/คู5มือการปฏิบัติงานที่จัดทำขึ้นและไม5มีการรับสินบนจากการ

ปฏิบัติงาน แต5อย5างไรก็ตามในส5วนการรับรู_ของผู_มีส5วนได_ส5วนเสียภายนอก (EIT) ประเด็นหน5วยงานมีการ

ปรับปรุงองคrกรให_มีความโปร5งใสมากขึ้น มากน_อยเพียงใดและในการเป~ดเผยข_อมูลสาธารณะ (OIT) ประเด็น

รายงานผลการดําเนินงานประจำปVต_องได_มีปรับปรุงโดยด5วน ทั้งกระบวนการ ปฏิบัติงานที่โปรงใส และมี
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ประสิทธิภาพ มหาวิทยาลัยกาฬสินธุrต_องมีมาตรการให_เจ_าหน_าที่ผู_ปฏิบัติหรือผู_ให_บริการ แก5บุคคลภายนอก

เปpนไปตามขั้นตอนและระยะเวลามากขึ้น พร_อมทั้งเผยแพร5ประชาสัมพันธrขั้นตอนการติดต5อหน5วยงานและผล

การดําเนินงานของหน5วยงานให_ผู_รับบริการได_รับรู_ 

3.2 การให_บริการและระบบ E-Service 

หัวขQอประเมิน คะแนน ระดับ 

e1 หน5วยงานปฏิบัติหรือให_บริการแก5ท5าน เปpนไปตามข้ันตอนและระยะเวลา มาก

น_อยเพียงใด 

71.23 B 

e2 หน5วยงานปฏิบัติหรือให_บริการแก5ท5าน อย5างเปpนธรรมและไม5เลือกปฏิบัติ มาก

น_อยเพียงใด 

71.72 B 

e3 หน5วยงานปฏิบัติหรือให_บริการแก5ท5าน โดยมุ5งผลสัมฤทธ์ิ และรับผิดชอบต5อหน_าท่ี 

มากน_อยเพียงใด 

73.86 B 

e4 ในช5วง 1 ปVท่ีผ5านมา ท5านเคยถูกเจ_าหน_าท่ีเรียกรับเงิน ทรัพยrสิน ของขวัญ ของ

กำนัล หรือผลประโยชนr (นอกเหนือจากท่ี กฎหมายกำหนด เช5น ค5าธรรมเนียม 

ค5าปรับ) เพ่ือแลกกับปฏิบัติงานหรือให_บริการแก5ท5าน หรือไม5 

94.12 A 

e5 หน5วยงานมีการทำงาน หรือโครงการต5าง ๆ เพ่ือให_เกิดประโยชนrแก5ประชาชนและ

ส5วนรวม มากน_อยเพียงใด 

74.19 B 

e11 การปฏิบัติหรือการให_บริการของเจ_าหน_าท่ี ดีข้ึนกว5าท่ีผ5านมามากน_อยเพียงใด 74.27 B 

e12 วิธีการข้ันตอนการปฏิบัติหรือการให_บริการ สะดวกรวดเร็วข้ึนกว5าท่ีผ5านมา มาก

น_อยเพียงใด 

70.71 B 

e13 หน5วยงานมีระบบการให_บริการออนไลนrหรือไม5 90.80 A 

e14 หน5วยงานเป~ดโอกาสให_บุคคลภายนอกได_เข_าไปมีส5วนร5วมปรับปรุงพัฒนาการ

ดําเนินงานให_ดีข้ึน มากน_อยเพียงใด 

66.35 C 

o15 คู5มือหรือมาตรฐานการให_บริการ 100.00 AA 

o16 ข_อมูลเชิงสถิติการให_บริการ 100.00 AA 

o17 รายงานผลการสํารวจความพึงพอใจการให_บริการ 100.00 AA 

o18 E–Service 100.00 AA 

o30 การเป~ดโอกาสให_เกิดการมีส5วนร5วม 100.00 AA 

 

การรับรู_ของผู_มีส5วนได_ส5วนเสียภายนอก (EIT) ประเด็นในช5วง 1 ปVท่ีผ5านมา ท5านเคยถูกเจ_าหน_าท่ี

เรียกรับเงิน ทรัพยrสิน ของขวัญ ของกำนัล หรือผลประโยชนr (นอกเหนือจากที่ กฎหมายกำหนด เช5น 

ค5าธรรมเนียม ค5าปรับ) เพื่อแลกกับปฏิบัติงานหรือให_บริการแก5ท5าน หรือไม5 และหน5วยงานมีระบบการ

ให_บริการออนไลนrหรือไม5 ต_องได_รับการพัฒนาอย5างต5อเนื่อง เพื่อสนองต5อความต_องการของผู_รับบริการ 
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ในขณะที่ประเด็นหน5วยงานเป~ดโอกาสให_บุคคลภายนอกได_เข_าไปมีส5วนร5วมปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงานให_ดี

ขึ้น มากน_อยเพียงใดต_องได_รับการแก_ไขอย5างเร5งด5วน ในส5วนประเด็นหน5วยงานปฏิบัติหรือให_บริการแก5ท5าน 

เปpนไปตามข้ันตอนและระยะเวลา มากน_อยเพียงใด หน5วยงานปฏิบัติหรือให_บริการแก5ท5าน อย5างเปpนธรรมและ

ไม5เลือกปฏิบัติ มากน_อยเพียงใด หน5วยงานปฏิบัติหรือให_บริการแก5ท5าน โดยมุ5งผลสัมฤทธิ์ และรับผิดชอบต5อ

หน_าที่ มากน_อยเพียงใด ในหน5วยงานมีการทำงาน หรือโครงการต5าง ๆ เพื่อให_เกิดประโยชนrแก5ประชาชนและ

ส5วนรวม มากน_อยเพียงใด การปฏิบัติหรือการให_บริการของเจ_าหน_าที่ ดีขึ้นกว5าที่ผ5านมามากน_อยเพียงใด และ

วิธีการขั้นตอนการปฏิบัติหรือการให_บริการ สะดวกรวดเร็วขึ้นกว5าที่ผ5านมา มากน_อยเพียงใด ต_องได_รับการ

ปรับปรุงกระบวนการทำงาน รวมไปถึงขั้นตอนการทำงานต_องทำงานที่มุ5งเน_นประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

เน_นการบริการที่สะดวก รวดเร็ว และมีความคล5องตัว ส5วนการเป~ดเผยข_อมูลสาธารณะ (OIT) ต_องรักษา

มาตรฐานดังกล5าวเพ่ือให_มหาวิทยาลัยเจริญก_าวหน_าต5อไป 

3.3 ช5องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธrเผยแพร5ข_อมูลขาวสารภาครัฐ 

หัวขQอประเมิน คะแนน ระดับ 

e6 หน5วยงานมีช5องทางเผยแพร5ข_อมูลข5าวสารท่ีสามารถเข_าถึงได_ง5าย มากน_อย

เพียงใด 

84.45 B 

e7 หน5วยงานมีการเผยแพร5ข_อมูลข5าวสารท่ีประชาชนหรือผู_รับบริการควรได_รับทราบ

อย5างชัดเจน มากน_อยเพียงใด 

77.69 B 

e8 หน5วยงานมีช5องทางท่ีท5านสามารถติชมหรือแสดงความคิดเห็นต5อการปฏิบัติงาน

หรือการให_บริการหรือไม5 

71.43 C 

e9 หน5วยงานสามารถส่ือสาร ตอบข_อซักถาม หรือให_คำอธิบาย แก5ท5านได_อย5าง

ชัดเจน มากน_อยเพียงใด 

70.92 C 

e10 หน5วยงานมีช5องทางท่ีท5านสามารถแจ_ง ให_ข_อมูล หรือร_องเรียนในกรณีท่ีพบว5ามี

เจ_าหน_าท่ีมีการเรียกรับสินบนหรือทุจริตต5อ หน_าท่ี หรือไม5 

34.69 F 

o1 โครงสร_าง 100.00 AA 

o2 ข_อมูลผู_บริหาร 100.00 AA 

o3 อำนาจหน_าท่ี 100.00 AA 

o5 ข_อมูลการติดต5อ 100.00 AA 

o6 กฎหมายท่ีเก่ียวข_อง 100.00 AA 

o7 ข5าวประชาสัมพันธr 100.00 AA 

o8 Q&A 100.00 AA 

o9 Social Network 100.00 AA 

o10 นโยบายคุ_มครองข_อมูลส5วนบุคคล 100.00 AA 
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การรับรู_ของผู_มีส5วนได_ส5วนเสียภายนอก (EIT) ประเด็นหน5วยงานมีช5องทางท่ีท5านสามารถแจ_ง ให_

ข_อมูล หรือร_องเรียนในกรณีที่พบว5ามีเจ_าหน_าที่มีการเรียกรับสินบนหรือทุจริตต5อ หน_าที่ หรือไม5 ต_องได_รับการ

ปรับปรุงอย5างเร5งด5วน ซึ่งในประเด็นน้ีมหาวิทยาลัยดำเนินการอย5างต5อเนื่อง ต_องเพิ่มการประชาสัมพันธrให_

ผู_รับบริการรับทราบถึงช5องทางดังกล5าว ในส5วนประเด็นในหน5วยงานมีช5องทางที่ท5านสามารถติชมหรือแสดง

ความคิดเห็นต5อการปฏิบัติงานหรือการให_บริการหรือไม5 หน5วยงานสามารถสื่อสาร ตอบข_อซักถาม หรือให_

คำอธิบาย แก5ท5านได_อย5างชัดเจน มากน_อยเพียงใด ประเด็นดังกล5าวมหาวิทยาลัยดำเนินการอย5างต5อเน่ือง ต_อง

เพิ่มการประชาสัมพันธrให_ผู_รับบริการรับทราบถึงช5องทางดังกล5าวเช5นกัน ส5วนประเด็นอื่น ๆ ต_องมีการพัฒนา

อย5างต5อเนื่องในด_านการประชาสัมพันธrทั้งช5องทางและรูปแบบการเผยแพรข_อมูลข5าวสารของมหาวิทยาลัย ซ่ึง

ต_องปรับปรุงให_ตรงกับความต_องการ ส5วนการเป~ดเผยข_อมูลสาธารณะ (OIT) ต_องรักษามาตรฐานดังกล5าว

เพ่ือให_มหาวิทยาลัยเจริญก_าวหน_าต5อไป 

3.4 กระบวนการกำกับดูแลการใช_ทรัพยrสินของราชการ 

หัวขQอประเมิน คะแนน ระดับ 

i19 ท5านรู_แนวปฏิบัติของหน5วยงานของท5าน เก่ียวกับการใช_ทรัพยrสินของราชการท่ี

ถูกต_อง มากน_อยเพียงใด 

95.06 AA 

i20 ข้ันตอนการขออนุญาตเพ่ือยืมทรัพยrสินของราชการ ไปใช_ปฏิบัติงานมีความ

สะดวกมากน_อยเพียงใด 

95.04 AA 

i21 เจ_าหน_าท่ีของหน5วยงานท5าน มีการขออนุญาตยืมทรัพยrสินของราชการไปใช_

ปฏิบัติงานอย5างถูกต_อง มากน_อยเพียงใด 

94.54 AA 

i22 บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน มีการนําทรัพยrสินของราชการไปใช_ โดยไม5ได_ขอ

อนุญาตอย5างถูกต_อง มากน_อยเพียงใด 

99.51 AA 

i23 เจ_าหน_าท่ีของหน5วยงานท5าน มีการใช_ทรัพยrสินของราชการ เพ่ือประโยชนrส5วนตัว 

มากน_อยเพียงใด 

99.01 AA 

i24 หน5วยงานของท5าน มีการกำกับดูแลและตรวจสอบการใช_ทรัพยrสินของราชการ 

อย5างสม่ำเสมอ เพ่ือป̀องกันไม5ให_มีการ นําไปใช_ประโยชนrส5วนตัว มากน_อยเพียงใด 

97.54 AA 

 

จากผลคะแนนการประเมินการตอบแบบวัดการรับรู_ของผู_มีส5วนได_ส5วนเสียภายใน (IIT) ในด_านนี้ของ

มหาวิทยาลัยมีคะแนนสูงเปpนผลจากการทำงานของทุกภาคส5วนอย5างต5อเนื่อง ดังนั้นต_องรักษามาตรฐาน

ดังกล5าวเพ่ือให_มหาวิทยาลัยเจริญก_าวหน_าต5อไป 
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3.5 กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซ้ือจัดจ_าง 

หัวขQอประเมิน คะแนน ระดับ 

i7 ท5านทราบข_อมูลเก่ียวกับงบประมาณของหน5วยงานหรือของส5วนงานท่ีท5านปฏิบัติ

หน_าท่ี มากน_อยเพียงใด 

96.04 AA 

i8 ท5านเคยเข_าไปมีส5วนร5วมในกระบวนการงบประมาณ มากน_อยเพียงใด 93.54 A 

i9 หน5วยงานของท5าน ใช_จ5ายงบประมาณเปpนไปตามวัตถุประสงคrและคุ_มค5า มาก

น_อยเพียงใด 

97.54 AA 

i10 หน5วยงานของท5าน ใช_จ5ายงบประมาณเพ่ือประโยชนrส5วนตัวกลุ5ม หรือพวกพ_อง 

มากน_อยเพียงใด 

98.01 AA 

i11 เจ_าหน_าท่ีของหน5วยงานท5าน มีการเบิกจ5ายเงินท่ีเปpนเท็จ เช5น ค5าทำงานล5วงเวลา 

ค5าวัสดุอุปกรณr หรือค5าเดินทาง ฯลฯ มากน_อยเพียงใด 

97.52 AA 

i12 หน5วยงานของท5าน มีการจัดซ้ือจัดจ_าง ท่ีเอ้ือประโยชนrให_ผู_ประกอบการรายใดราย

หน่ึง มากน_อยเพียงใด 

97.51 AA 

o19 แผนการจัดซ้ือจัดจ_างหรือแผนการจัดหาพัสดุ  100.00 AA 

o20 ประกาศต5าง ๆ เก่ียวกับการจัดซ้ือจัดจ_างหรือการจัดหาพัสดุ 100.00 AA 

o21 สรุปผลการจัดซ้ือจัดจ_างหรือการจัดหาพัสดุรายเดือน 0.00 F 

o22 รายงานผลการจัดซ้ือจัดจ_างหรือการจัดหาพัสดุประจำปV 100.00 AA 

ด_านกระบวนการสร_างความโปร5งใสในการใช_งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ_าง มหาวิทยาลัยมี

คะแนนสูงเปpนผลจากการทำงานของทุกภาคส5วนอย5างต5อเนื่อง ดังนั้นต_องรักษามาตรฐานดังกล5าวเพื่อให_

มหาวิทยาลัยเจริญก_าวหน_าต5อไป แต5ในประเด็นสรุปผลการจัดซื้อจัดจ_างหรือการจัดหาพัสดุรายเดือนต_อง

ปรับปรุงอย5างเร5งด5วนกระบวนการทำงานเพื่อตอบโจทยrดังกล5าว โดยต_องดำเนินการอย5างมีส5วนรวมใน

กระบวนการงบประมาณ ผ5านกลไกการจัดทำงบประมาณและการเผยแพร5ข_อมูลที่เกี่ยวข_อง เพื่อให_เกิดการ

มีส5วนร5วมในการใช_จ5ายงบประมาณให_เปpนไปตาม วัตถุประสงคrและมีความคุ_มค5า 
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3.6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอำนาจและการบริหารงานบุคคล 

หัวขQอประเมิน คะแนน ระดับ 

i13 ท5านได_รับมอบหมายงานตามตำแหน5งหน_าท่ีจากผู_บังคับบัญชาของท5านอย5างเปpน

ธรรม มากน_อยเพียงใด 

97.54 AA 

i14 ท5านได_รับการประเมินผลการปฏิบัติงาน จากผู_บังคับบัญชาของท5านอย5างเปpน

ธรรม มากน_อยเพียงใด 

97.04 AA 

i15 ผู_บังคับบัญชาของท5าน มีการคัดเลือกผู_เข_ารับการฝ�กอบรม การศึกษาดูงาน หรือ

การให_ทุนการศึกษา อย5างเปpนธรรม มากน_อยเพียงใด 

97.54 AA 

i16 ท5านเคยถูกผู_บังคับบัญชาส่ังการให_ทำธุระส5วนตัวของผู_บังคับบัญชา มากน_อย

เพียงใด 

97.52 AA 

i17 ท5านเคยถูกผู_บังคับบัญชาส่ังการให_ทำในส่ิงท่ีไม5ถูกต_อง หรือมีความเส่ียงต5อการ

ทุจริต มากน_อยเพียงใด 

99.51 AA 

i18 การสรรหา บรรจุ แต5งต้ัง โยกย_าย เล่ือนตำแหน5ง ในหน5วยงาน ของท5าน มีการ

เอ้ือประโยชนrให_บุคคลใดบุคคลหน่ึงหรือพวกพ_องมากน_อยเพียงใด 

99.01 AA 

i27 ท5านทราบเก่ียวกับมาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวล จริยธรรมสำหรับ

เจ_าหน_าท่ีของหน5วยงานท5าน มากน_อยเพียงใด 

96.55 AA 

o23 นโยบายหรือแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล 100.00 AA 

o24 การดำเนินการตามนโยบายหรือแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล 100.00 AA 

o25 หลักเกณฑrการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100.00 AA 

o26 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำปV 100.00 AA 

o39 ประมวลจริยธรรมสำหรับเจ_าหน_าท่ีของรัฐ 100.00 AA 

o40 การขับเคล่ือนจริยธรรม 0.00 F 

o41 การประเมินจริยธรรมเจ_าหน_าท่ีของรัฐ 100.00 AA 

 

ด_านกระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช_อำนาจและการบริหารงานบุคคล มหาวิทยาลัยมี

คะแนนสูงเปpนผลจากการทำงานของทุกภาคส5วนอย5างต5อเนื่อง ดังนั้นต_องรักษามาตรฐานดังกล5าวเพื่อให_

มหาวิทยาลัยเจริญก_าวหน_าต5อไป แต5ในประเด็นการขับเคล่ือนจริยธรรมต_องปรับปรุงอย5างเร5งด5วนกระบวนการ

ทำงานเพ่ือตอบโจทยrดังกล5าว โดยต_องดำเนินงานเพ่ือแสดงผลการเสริมสร_างจริยธรรม โดยเฉพาะการฝ�กอบรม

ท่ีมีการสอดแทรกสาระด_านจริยธรรม และต_องจัดส5งข_อมูลให_ถูกต_อง 
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3.7 กลไกและมาตรการในการแก_ไขและป̀องกันการทุจริตภายในหน5วยงาน 

หัวขQอประเมิน คะแนน ระดับ 

i25 ผู_บริหารสูงสุดของหน5วยงานของท5าน ให_ความสำคัญกับการแก_ไขปxญหาการทุจริต

และประพฤติมิชอบ มากน_อยเพียงใด 

96.04 AA 

i26 มาตรการป̀องกันการทุจริตของหน5วยงานท5าน สามารถป̀องกันการทุจริตได_จริง

มากน_อยเพียงใด 

98.03 AA 

i28 หน5วยงานของท5าน มีการนําผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุงการทำงาน เพ่ือ

ป̀องกันการทุจริตในหน5วยงาน มากน_อยเพียงใด 

98.03 AA 

i29 หากท5านพบเห็นการทุจริตท่ีเกิดข้ึนในหน5วยงาน ท5านม่ันใจท่ีจะแจ_ง ให_ข_อมูล 

หรือร_องเรียนต5อส5วนงานท่ีเก่ียวข_องได_ มาก น_อยเพียงใด 

98.51 AA 

i30 หากมีเจ_าหน_าท่ีกระทำการทุจริต หน5วยงานของท5านจะมีการตรวจสอบและ

ลงโทษอย5างจริงจัง มากน_อยเพียงใด 

97.54 AA 

o27 แนวปฏิบัติการจัดการเร่ืองร_องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 AA 

o28 ช5องทางแจ_งเร่ืองร_องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 AA 

o29 ข_อมูลเชิงสถิติเร่ืองร_องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 AA 

o31 ประกาศเจตนารมณrนโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน_าท่ี 100.00 AA 

o32 การสร_างวัฒนธรรม No Gift Policy 100.00 AA 

o33 รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy 100.00 AA 

o34 การประเมินความเส่ียงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจำปV 100.00 AA 

o39 ประมวลจริยธรรมสำหรับเจ_าหน_าท่ีของรัฐ 100.00 AA 

o42 มาตรการส5งเสริมคุณธรรมและความโปร5งใสภายในหน5วยงาน 100.00 AA 

o43 การดำเนินการตามมาตรการสส5งเสริมคุณธรรมและความโปร5งใสภายในหน5วยงาน 100.00 AA 
 

ด_านกลไกและมาตรการในการแก_ไขและป`องกันการทุจริตภายในหน5วยงาน มหาวิทยาลัยมีคะแนน

สูงเปpนผลจากการทำงานของทุกภาคส5วนอย5างต5อเนื ่อง ดังนั ้นต_องรักษามาตรฐานดังกล5าวเพื ่อให_

มหาวิทยาลัยเจริญก_าวหน_าต5อไป 
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4. ขQอเสนอแนะจากระบบการประเมินคุณธรรมและความโปร"งใส (ITA)  

ข_อเสนอแนะต5อผลการประเมินคุณธรรมและความโปร5งใสในการดำเนินงานของหน5วยงานภาครัฐ 

ประจำปVงบประมาณ พ.ศ. 2566 มหาวิทยาลัยกาฬสินธุr หน5วยงานมีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร5งใส

ในการดำเนินงานของหน5วยงานภาครัฐประจำปVงบประมาณ พ.ศ. 2566 อยู5ในระดับผ5านและบรรลุค5าเป`าหมาย 

คือ มีผลการประเมิน ITA ในภาพรวม 85 คะแนนข้ึนไป แต5มีคะแนนรายเคร่ืองมือประกอบด_วย IIT EIT ส5วนท่ี 1 

EIT ส5วนที่ 2 และ OIT เครื่องมือใดเครื่องมือหนึ่งมีผลคะแนนน_อยกว5า 85 คะแนน ซึ่งผ5านค5าเป̀าหมายตามแผน

แม5บทภายใต_ยุทธศาสตรrชาติ ประเด็นการต5อต_านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ที่มีเป`าหมายหลักเพื่อให_

หน5วยงานภาครัฐมีความโปร5งใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยมีคะแนนในภาพรวมอยู5ที่ 87.91 

คะแนน  

ข_อเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู_ของผู_มีส5วนได_ส5วนเสียภายใน (Internal Integrity 

and Transparency Assessment: IIT) มหาวิทยาลัยกาฬสินธุr ได_มีการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติ

หน_าท่ี โดยมีคะแนนสูงสุดควรรักษามาตรฐานไว_ และควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามตัวช้ีวัดท่ี 2 การ

ใช_งบประมาณ ทั้งนี้ผู_ตรวจประเมินมีข_อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นข_อคำถามท่ี

มีผลการประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นข_อคำถาม ดังต5อไปน้ี  

ข_อ i8 ประเด็นบุคลากรบางรายในหน5วยงานไม5เคยเข_าไปมีส5วนร5วมในกระบวนการงบประมาณ ดังน้ัน 

หน5วยงานควรจัดให_บุคลากรภายในหน5วยงานได_มีส5วนร5วมในการจัดทำแผนการดำเนินงานและแผนการใช_จ5าย

งบประมาณ (อ_างอิงจาก o11) หรือมีส5วนร5วมในกระบวนการกำกับติดตามแผนการดำเนินงานและแผนการใช_

จ5ายงบประมาณให_เปpนไปตามวัตถุประสงคrที่ตั้งไว_ (อ_างอิงจาก o12) เพื่อให_บุคลากรได_เข_ามามีส5วนร5วมให_

เปpนไปตามวัตถุประสงคr มีความคุ_มค5า และเกิดผลประโยชนrสูงสุดต5อประชาชน  

ข_อ i21 i20 และ i19 ประเด็นบุคลากรในหน5วยงานบางรายไม5ทราบแนวปฏิบัติที่ถูกต_องเกี่ยวกับการใช_

ทรัพยrสินของราชการ หรือมีการขอยืมทรัพยrสินของทางราชการไปใช_ปฏิบัติงานอย5างไม5ถูกต_อง หรือขาดการ

กำกับดูแลและตรวจสอบการใช_ทรัพยrสินเพื่อป`องกันไม5ให_นำไปใช_เพื่อประโยชนrส5วนตัว ดังนั้น หน5วยงานควร

กำหนดหรือระบุแนวทางการใช_ทรัพยrสินของราชการไว_ในคู5มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมีการตรวจสอบวัสดุ

และครุภัณฑrในแต5ละส5วนงานเปpนระยะ (อ_างอิงจาก o14) พร_อมท้ังประชาสัมพันธrคู5มือ หรือแนวทางดังกล5าวให_

บุคลากรถือปฏิบัติอย5างเคร5งครัดและกำชับให_บุคลากรภายในหน5วยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพยrสิน

อย5างถูกต_อง และควรสร_างจิตสำนึกที ่ดีในการรับผิดชอบงานต5อหน_าที ่เพื ่อให_เกิดการแยกแยะระหว5าง

ผลประโยชนrส5วนตนและผลประโยชนrส5วนรวม รวมถึงการเสริมสร_างจิตสำนึกการเปpนเจ_าหน_าที่ของรัฐที่ดีตาม

มาตรฐานทางจริยธรรม (อ_างอิงจาก o39)  

ข_อ i1 ประเด็นเจ_าหน_าที่ของหน5วยงานปฏิบัติหรือให_บริการแก5บุคคลภายนอก ไม5เปpนไปตามขั้นตอนและ

ระยะเวลา ดังนั้น หน5วยงานควรระบุทั้งขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช_ในการปฏิบัติงานหรือการให_บริการแต5ละ

ขั้นตอนไว_ในคู5มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อ_างอิงจาก o13) หรือคู5มือการให_บริการ (อ_างอิงจาก o14) และ

ประชาสัมพันธrหรือเผยแพร5คู5มือดังกล5าวให_แก5 บุคลากรภายในหน5วยงาน ถือปฏิบัติโดยเคร5งครัด นอกจากน้ี 

หน5วยงานควรนำข_อมูลจากคู5มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานมาจัดทำเปpนสื่อในรูปแบบอื่น ๆ ที่สะดวกและ
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ดึงดูดต5อการรับรู_ เช5น แผ5นพับ อินโฟกราฟ~ก ป`ายประชาสัมพันธr เปpนต_น และประชาสัมพันธrหรือเผยแพร5ผ5าน

ช5องทางออนไลนrหรือจุดประชาสัมพันธr ณ สถานท่ีต้ังตามความเหมาะสมต5อไป  

ข_อเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู _ของผู _มีส5วนได_ส5วนเสียภายนอก (External 

Integrity and Transparency Assessment: EIT) มหาว ิทยาลัยกาฬสินธ ุ r  ควรพัฒนาและปร ับปร ุงการ

ดำเนินการตามตัวชี ้วัดที ่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร ทั ้งนี ้ผู _ตรวจประเมินมีข_อเสนอแนะในการปรับปรุง 

พัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นข_อคำถามท่ีมีผลการประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นข_อคำถาม ดังต5อไปน้ี  

ส5วนที่ 1 ผู_รับบริการหรือติดต5อราชการเข_าตอบด_วยตนเอง (EIT Public) ข_อ E14 ประเด็น มีผู_รับบริการ

หรือผู_มาติดต5อราชการกับหน5วยงานบางรายมีความเห็นว5าหน5วยงานยังขาดการเป~ดโอกาสให_บุคคลภายนอกเข_า

ไปมีส5วนร5วมในการปรับปรุงพัฒนา การดำเนินงาน/การให_บริการของหน5วยงานให_ดีขึ ้นเท5าที่ควร ดังน้ัน 

หน5วยงานควรเป~ดโอกาสให_บุคคลภายนอก เข_ามามีส5วนร5วมในการดำเนินงานตามภารกิจของหน5วยงาน ผ5าน

การ ดำเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมต5าง ๆ และเผยแพร5ผลการเป~ดโอกาสให_บุคคลภายนอกเข_ามามีส5วน

ร5วมกับหน5วยงานให_สาธารณชนรับทราบด_วย (อ_างอิงจาก o30)  

ข_อ E10 ประเด็น มีผู_รับบริการหรือผู_มาติดต5อราชการกับหน5วยงานบางรายมีความเห็นว5าหน5วยงานยังไม5

มีหรือไม5ทราบว5ามีช5องทางการแจ_งข_อมูลหรือร_องเรียนการทุจริตของเจ_าหน_าที่ในหน5วยงาน ดังนั้น หน5วยงาน

ควรเผยแพร5ช5องทางการร_องเรียนเจ_าหน_าที่ของหน5วยงาน ผ5านช5องทางออนไลนr (อ_างอิงจาก o28) โดยจัดให_มี

มาตรการคุ_มครองและปกป~ดข_อมูลผู_แจ_งเบาะแส นอกจากน้ี ควรเผยแพร5ช5องทางดังกล5าวในจุดท่ีบุคคลภายนอก

สามารถสังเกตเห็นได_ง5าย เช5น บริเวณจุดให_บริการหรือจุดประชาสัมพันธrของหน5วยงาน เปpนต_น  

ข_อ E12 ประเด็น มีผู_รับบริการหรือผู_มาติดต5อราชการกับหน5วยงานบางรายมีความเห็นว5าหน5วยงานยังไม5

มีการปรับปรุงวิธีการ ขั้นตอน การปฏิบัติงานหรือการให_บริการให_มี ความสะดวกรวดเร็ว กว5าที่ผ5านมา ดังน้ัน 

หน5วยงานควรปรับปรุงคู 5มือการปฏิบัติงานหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อ_างอิงจาก o14) และคู5มือหรือ

มาตรฐานการให_บริการ (อ_างอิงจาก o15) โดยมุ5งเน_นการอำนวยความสะดวกและการลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน

เพื่อให_ผู_มาติดต5อหรือรับบริการได_รับบริการที่รวดเร็วกว5าที่ผ5านมา นอกจากนี้ หน5วยงานอาจเผยแพร5ผลการ

ดำเนินงาน ที่แสดงให_เห็นถึงการปรับปรุง พัฒนาอย5างชัดเจน ให_ประชาชนรับทราบในรูปแบบต5าง ๆ เช5น 

รายงานผลการดำเนินงานประจำปV (อ_างอิงจาก o13) ข5าวประชาสัมพันธr (อ_างอิงจาก o7) แผ5นพับ อินโฟกราฟ~ก 

ป̀ายประชาสัมพันธr ผ5านเครือข5ายสังคมออนไลนr (อ_างอิงจาก o9) เปpนต_น  

ข_อ E11 ประเด็น มีผู_รับบริการหรือผู_มาติดต5อราชการกับหน5วยงานบางรายมีความเห็นว5า เจ_าหน_าท่ียังไม5

มีการปรับปรุงการปฏิบัติหรือการให_บริการให_ดีขึ้นกว5าที่ผ5านมา ดังนั้น หน5วยงานควรมีการสำรวจความพึงพอใจ

ในการให_บริการและนำผลการสำรวจฯ มาปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการปฏิบัติงานหรือการให_บริการ (อ_างอิง

จาก o17)  

ข_อ E1 ประเด็น มีผู _รับบริการหรือผู_มาติดต5อราชการกับหน5วยงานบางรายเห็นว5า การปฏิบัติงาน/

ให_บริการของเจ_าหน_าที่ของหน5วยงาน ไม5เปpนไปตามขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนด ดังนั้น หน5วยงานควรระบุ

ทั้งขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช_ในการปฏิบัติงานหรือการให_บริการแต5ละขั้นตอนไว_ในคู5มือหรือมาตรฐานการ

ปฏิบัติงาน (อ_างอิงจาก o13) หรือคู5มือการให_บริการ (อ_างอิงจาก o14) และประชาสัมพันธrหรือเผยแพร5คู5มือ
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ดังกล5าวให_แก5 ผู_รับบริการหรือผู_มาติดต5อราชการ ได_รับทราบ นอกจากนี้ หน5วยงานควรนำข_อมูลจากคู5มือหรือ

มาตรฐานการปฏิบัติงานมาจัดทำเปpนสื่อในรูปแบบอื่น ๆ ที่สะดวกและดึงดูดต5อการอ5าน เช5น แผ5นพับ อินโฟ

กราฟ~ก ป`ายประชาสัมพันธr เปpนต_น และประชาสัมพันธrหรือเผยแพร5ผ5านช5องทางออนไลนrหรือ จุด

ประชาสัมพันธr ณ สถานท่ีต้ังตามความเหมาะสม  

ส5วนที่ 2 ผู_ประเมินจัดเก็บข_อมูล (EIT Survey) ข_อ E10 ประเด็น มีผู_รับบริการหรือผู_มาติดต5อราชการกับ

หน5วยงานบางรายมีความเห็นว5าหน5วยงานยังไม5มีหรือไม5ทราบว5ามีช5องทางการแจ_งข_อมูลหรือร_องเรียนการทุจริต

ของเจ_าหน_าที่ในหน5วยงาน ดังนั้น หน5วยงานควรเผยแพร5ช5องทางการร_องเรียนเจ_าหน_าที่ของหน5วยงาน ผ5าน

ช5องทางออนไลนr (อ_างอิงจาก o28) โดยจัดให_มีมาตรการคุ_มครองและปกป~ดข_อมูลผู_แจ_งเบาะแส นอกจากน้ี ควร

เผยแพร5ช5องทางดังกล5าวในจุดที่บุคคลภายนอกสามารถสังเกตเห็นได_ง5าย เช5น บริเวณจุดให_บริการหรือจุด

ประชาสัมพันธrของหน5วยงาน เปpนต_น  

ข_อ E12 ประเด็น มีผู_รับบริการหรือผู_มาติดต5อราชการกับหน5วยงานบางรายมีความเห็นว5าหน5วยงานยังไม5

มีการปรับปรุงวิธีการ ขั้นตอน การปฏิบัติงานหรือการให_บริการให_มีความสะดวกรวดเร็ว กว5าที่ผ5านมา ดังน้ัน 

หน5วยงานควรปรับปรุงคู 5มือการปฏิบัติงานหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อ_างอิงจาก o14) และคู5มือหรือ

มาตรฐานการให_บริการ (อ_างอิงจาก o15) โดยมุ5งเน_นการอำนวยความสะดวกและการลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน

เพื่อให_ผู_มาติดต5อหรือรับบริการได_รับบริการที่รวดเร็วกว5าที่ผ5านมา นอกจากนี้ หน5วยงานอาจเผยแพร5ผลการ

ดำเนินงานที่แสดงให_เห็นถึงการปรับปรุง พัฒนาอย5างชัดเจน ให_ประชาชนรับทราบในรูปแบบต5าง ๆ เช5น 

รายงานผลการดำเนินงานประจำปV (อ_างอิงจาก o13) ข5าวประชาสัมพันธr (อ_างอิงจาก o7) แผ5นพับ อินโฟกราฟ~ก 

ป̀ายประชาสัมพันธr ผ5านเครือข5ายสังคมออนไลนr (อ_างอิงจาก o9) เปpนต_น  

ข_อ E11 ประเด็น มีผู_รับบริการหรือผู_มาติดต5อราชการกับหน5วยงานบางรายมีความเห็นว5า เจ_าหน_าท่ียังไม5

มีการปรับปรุงการปฏิบัติหรือการให_บริการให_ดีขึ้นกว5าที่ผ5านมา ดังนั้น หน5วยงานควรมีการสำรวจความพึงพอใจ

ในการให_บริการและนำผลการสำรวจฯ มาปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการปฏิบัติงานหรือการให_บริการ (อ_างอิง

จาก o17)  

ข_อ E14 ประเด็น มีผู_รับบริการหรือผู_มาติดต5อราชการกับหน5วยงานบางรายมีความเห็นว5าหน5วยงานยัง

ขาดการเป~ดโอกาสให_บุคคลภายนอกเข_าไปมีส5วนร5วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การให_บริการของ

หน5วยงานให_ดีข้ึนเท5าท่ีควร ดังน้ัน หน5วยงานควรเป~ดโอกาสให_บุคคลภายนอก เข_ามามีส5วนร5วมในการดำเนินงาน

ตามภารกิจของหน5วยงาน ผ5านการดำเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมต5าง ๆ และเผยแพร5ผลการเป~ดโอกาสให_

บุคคลภายนอกเข_ามามีส5วนร5วมกับหน5วยงานให_สาธารณชนรับทราบด_วย (อ_างอิงจาก o30)  

ข_อ E1 ประเด็น มีผู _รับบริการหรือผู_มาติดต5อราชการกับหน5วยงานบางรายเห็นว5า การปฏิบัติงาน/

ให_บริการของเจ_าหน_าที่ของหน5วยงาน ไม5เปpนไปตามขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนด ดังนั้น หน5วยงานควรระบุ

ทั้งขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช_ในการปฏิบัติงานหรือการให_บริการแต5ละขั้นตอนไว_ในคู5มือหรือมาตรฐานการ

ปฏิบัติงาน (อ_างอิงจาก o13) หรือคู5มือการให_บริการ (อ_างอิงจาก o14) และประชาสัมพันธrหรือเผยแพร5คู5มือ

ดังกล5าวให_แก5 ผู_รับบริการหรือผู_มาติดต5อราชการ ได_รับทราบ นอกจากนี้ หน5วยงานควรนำข_อมูลจากคู5มือหรือ

มาตรฐานการปฏิบัติงานมาจัดทำเปpนส่ือในรูปแบบอื่น ๆ ที่สะดวกและดึงดูดต5อการอ5าน เช5น แผ5นพับ อินโฟ
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กราฟ~ก ป`ายประชาสัมพันธr เปpนต_น และประชาสัมพันธrหรือเผยแพร5ผ5านช5องทางออนไลนrหรือ จุด

ประชาสัมพันธr ณ สถานท่ีต้ังตามความเหมาะสม  

หน5วยงานมหาวิทยาลัยกาฬสินธุr ควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามแบบวัดการเป~ดเผยข_อมูล

สาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) โดยผู_ตรวจประเมินมีข_อเสนอแนะ

ต5อการประเมินท่ีไม5ได_รับคะแนน ในประเด็นดังน้ี  

1. ตัวชี้วัดย5อยการบริหารงาน ได_แก5 ประเด็น การดำเนินงาน หน5วยงานควรดำเนินจัดทำและเผยแพร5

ข_อมูล รายงานผลการดำเนินงานประจำปV ที่มีเนื้อหาและองคrประกอบครบถ_วนตามหลักเกณฑrการประเมิน โดย

ให_ความสำคัญกับการเป~ดเผยข_อมูลในส5วนของเนื้อหาการกำกับติดตาม และการสรุปผลของการปฏิบัติงานและ

การใช_จ5ายงบประมาณของหน5วยงานในรอบปVปxจจุบันและปVที่ผ5านมา ที่มีรายละเอียดชัดเจนครบถ_วน มีความ

สอดคล_องกัน ในรูปแบบท่ีสามารถนำไปใช_ในการประมวลผล เพ่ือให_สาธารณชนสามารถเข_าถึง ใช_ประโยชนrและ

เปpนการเป~ดโอกาสให_สาธารณชนสามารถเข_ามามีส5วนร5วม ในการตรวจสอบหรือให_ข_อเสนอแนะในการ

ปฏิบัติงานและการใช_จ5ายงบประมาณของหน5วยงานได_  

2. ตัวช้ีวัดย5อยการจัดซ้ือจัดจ_าง ได_แก5 ประเด็น การจัดซ้ือจัดจ_างหรือการจัดหาพัสดุหน5วยงานควรดำเนิน

จัดทำและเผยแพร5ข_อมูลสรุปผลการจัดซื้อจัดจ_างหรือการจัดหาพัสดุรายเดือน ที่มีเนื้อหาและองคrประกอบ

ครบถ_วนตามหลักเกณฑrการประเมิน โดยเฉพาะการเผยแพร5ข_อมูลการจัดซื้อจัดจ_างหรือการจัดหาพัสดุ ที่ต_อง

ดำเนินการให_เปpนไปตามกฎหมาย และควรมีการวิเคราะหrข_อมูลการจัดซื้อจัดจ_างหรือการจัดหาพัสดุ เพ่ือ

กำหนดมาตรการในการป`องกันการทุจริตหรือส5งเสริมความโปร5งใสในกระบวนการจัดซื้อจัดจ_างหรือการจัดหา

พัสดุของหน5วยงาน  

3. ตัวชี้วัดย5อยมาตรการส5งเสริมคุณธรรมและความโปร5งใส ได_แก5 ประเด็น มาตรการเสริมสร_างมาตรฐาน

ทางจริยธรรม หน5วยงานควรดำเนินจัดทำและเผยแพร5ข_อมูล การขับเคลื ่อนจริยธรรมที ่มีเนื ้อหาและ

องคrประกอบครบถ_วนตามหลักเกณฑrการประเมิน ตลอดจนให_เปpนไปตามพระราชบัญญัติมาตรฐานทาง

จริยธรรม พ.ศ. ๒๕๖๒ และแนวทางท่ีสำนักงาน ก.พ. กำหนด โดยควรให_ความสำคัญกับการเผยแพร5 สร_างความ

เข_าใจและการให_คำปรึกษาแนะนำในเรื่องมาตรฐานทางจริยธรรมและการประพฤติปฏิบัติตนตามประมวล

จริยธรรมหรือข_อกำหนดจริยธรรมของหน5วยงาน ตลอดจนการขับเคล่ือนจริยธรรมให_แก5เจ_าหน_าที่ของหน5วยงาน

ผ5านกิจกรรมหรือการฝ�กอบรมของหน5วยงาน และที่สำคัญคือ ควรมีการกำหนดให_มีการประเมินจริยธรรม และ

การนำผลการประเมินจริยธรรมดังกล5าวไปใช_ในการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลของหน5วยงานในทุก

กระบวนการ นอกจากนี้หน5วยงานควรศึกษาและทำความเข_าใจหลักเกณฑrการประเมินในแต5ละปV โดยเฉพาะ

กระบวนการที่เกี่ยวข_องกับการตรวจประเมินแบบวัด OIT เช5น การเผยแพร5ข_อมูลไว_บนหน_าเว็บไซตrหลัก การส5ง

ข_อมูลสำหรับการตรวจประเมินที่มี URL เปpนเว็บไซตrหลักของหน5วยงาน และการรักษาหรือคงสภาพเว็บไซตr

หลักของหน5วยงานให_สามารถเข_าถึงได_ตลอดเวลา เปpนต_น ตลอดจนการเป~ดเผยข_อมูลที่มีความครบถ_วนและ

ชัดเจนตามองคrประกอบของข_อมูลท่ีกำหนด 

รายงานผลการดำเนินงานประจำปV จาก URL และรายงานผลการปฏิบัติงานและการใช_จ5ายงบประมาณ

(2.1) - (2.3) ขาดการระบุข_อเสนอแนะ จึงส5งผลให_องคrประกอบการเป~ดเผยข_อมูลไม5ครบถ_วนตามหลักเกณฑrท่ี
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กำหนด ทั้งน้ี มีข_อเสนอแนะเพิ่มเติมว5า หน5วยงานควรเป~ดเผยข_อมูลดังกล5าวไว_ในรายงานผลการดำเนินงาน

ประจำปV เพื่อให_สาธารณชนสามารถรับทราบผลการดำเนินงานของหน5วยงานได_มสะดวกและง5ายมากยิ่งข้ึน  

(1) การตรวจให_คะแนนแบบวัด OIT กำหนดให_หน5วยงานจะต_องระบุ URL ตามข_อคำถามตามหลักเกณฑrท่ี

กำหนด ซึ่ง URL ที่หน5วยงานได_ระบุในข_อคำถามน้ี ไม5ปรากฏข_อมูลข_อเสนอแนะ จึงส5งผลให_องคrประกอบการ

เป~ดเผยข_อมูลไม5ครบถ_วนตามหลักเกณฑrที่กำหนด (2) การประเมินคำชี้แจงเพิ่มเติมจะเปpนการเปรียบเทียบกับ

ข_อมูลคำตอบแบบวัด OIT เดิมที่ได_บันทึกไว_จากการตรวจให_คะแนนในครั้งแรก โดยจะไม5มีการพิจารณา URL 

คำตอบใหม5หรือ URL เดิมที่มีการแก_ไขเปลี่ยนแปลงเนื้อหา โดยได_มีการแจ_งเวียนหลักเกณฑrดังกล5าวไปยัง

หน5วยงานเปpนท่ีเรียบร_อยแล_ว ดังน้ัน จึงยืนยันการให_คะแนนตามเดิม 

สรุปผลการจัดซื้อจัดจ_างหรือการจัดหาพัสดุรายเดือน การเผยแพร5ข_อมูลสรุปผลการจัดซื้อจัดจ_างรอบ 6 

เดือน ตาม URL ที่ตอบในแบบวัด OIT มีองคrประกอบด_านข_อมูลไม5ครบถ_วนตามหลักเกณฑrที่กำหนด โดยไม5

ปรากฏข_อมูลสรุปผลการจัดซื้อจัดจ_างในเดือน พ.ย. - ธ.ค. 65 ดังนั้น การเป~ดเผยข_อมูลสรุปผลการจัดซื้อจัด

จ_างจึงมีข_อมูลไม5ครบ 6 เดือนแรกของปVงบ 66 ทั้งน้ี มีข_อเสนอแนะเพิ่มเติมให_หน5วยงานเป~ดเผยข_อมูลสรุปผล

การจัดซื้อจัดจ_างให_ครบถ_วน และอาจพิจารณานำแบบ สขร.1 หรือที่มีลักษณะใกล_เคียงมาปรับใช_ในการ

ดำเนินการดังกล5าว ทั้งน้ี จากการตรวจประเมินคำชี้แจงเพิ่มเติมขอยืนยันว5า ไม5ปรากฏข_อมูลการจัดซื้อจัดจ_าง

ในเดือนพฤศจิกายน 2565 โดยปรากฏเฉพาะประกาศมหาวิทยาลัย แต5ไม5ปรากฏข_อมูลรายละเอียดการจัดซ้ือ

จัดจ_างหรือจัดหาพัสดุในเอกสารแนบท_าย 

การดำเนินการตามนโยบายหรือแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล ข_อ o24 กำหนดให_ต_องแสดงข_อมูล

ความก_าวหน_าในการดำเนินงานที่สอดคล_องกับข_อ o23 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล โดย

จะต_องมีการระบุความก_าวหน_ารายโครงการ/กิจกรรม รวมถึงการใช_จ5ายงบประมาณ (ถ_ามี) ในรอบ 6 เดือน

แรกของปVงบประมาณ พ.ศ. 2566 อย5างไรก็ตาม จากข_อมูลท่ีหน5วยงานได_เป~ดเผยสู5สาธารณะและได_นำมาตอบ

ไว_ในแบบวัด OIT พบว5า การรายงานความก_าวหน_าตาม URL ที่ส5งมาทั้ง 4 URL ไม5มีความสอดคล_องกับข_อ 

o23 โดยพบว5าเปpนการรายงานความก_าวหน_าการดำเนินงานตามแผนแผนปฏิบัติการด_านการพัฒนา

มหาวิทยาลัยกาฬสินธุr ระยะ 5 ปV (พ.ศ. 2564-2568) ประเด็นการพัฒนาท่ี 5 : การบริหารงานที่นำสมัย มีธรร

มาภิบาล และสร_างระบบนิเวศแห5ง คุณภาพ และแผนปฏิบัติราชการประจำปVงบประมาณ พ.ศ. 2566 ไม5ใช5

การรายงานความก_าวหน_าตามแผนการบริหารและพัฒนาบุคลากร ดังน้ัน จึงไม5ได_คะแนนในข_อน้ี 

การเป~ดโอกาสให_เกิดการมีส5วนร5วม จากผลการตรวจองคrประกอบด_านข_อมูลพบว5า URL ท่ี 1 : ไม5

ปรากฏข_อมูลการมีส5วนร5วมจากบุคคลภายนอก ปรากฏข_อมูลเฉพาะบุคลากรภายใน URL ท่ี 2 : ไม5ปรากฏ

ข_อมูลท่ีแสดงให_สาธารณชนเห็นว5าเป~ดให_บุคคลภายนอกเข_ามามีส5วนร5วม URL ท่ี 3 : เปpนหน_าเว็บไซตrก5อนเข_า

สู5ไฟลrของ URL ท่ี2 นอกจากน้ี ยังไม5ปรากฏข_อมูลตามองคrประกอบในหน_าน้ี URL ท่ี 4 : ปรากฏข_อมูลตาม

แผนการดำเนินงานที่เป~ดให_บุคคลภายนอกเข_ามามีส5วนร5วม แต5ไม5ปรากฏสรุปข_อมูลของผู_ที่เข_ามามีส5วนร5วม 

ไม5ปรากฏผลท่ีได_จากการจัดโครงการ/กิจกรรมการมีส5วนร5วม และไม5ปรากฏข_อมูลการนำผลท่ีได_จากการมีส5วน

ร5วมข_างต_นไปสู5การดำเนินการปรับปรุงพัฒนาต5อไป 

รายงานผลการดำเนินการป`องกันการทุจริตประจำปV ขาดองคrประกอบข_อมูล 2 ประการ (1) ขาดการ
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ระบุถึงปxญหา/อุปสรรค (2) ขาดการระบุถึงข_อเสนอแนะ 

การขับเคลื่อนจริยธรรม ข_อ o40 หน5วยงานต_อง "แสดงผลการเสริมสร_างจริยธรรม..." ซึ่งจาก URL ท่ี

หน5วยงานได_เป~ดเผยและตอบใน OIT ทั ้ง 6 URL พบว5า ขาดองคrประกอบข_อมูล "การฝ�กอบรมที่มีการ

สอดแทรกสาระด_านจริยธรรม" โดย URL ที่หน5วยงานส5งมาเปpนเอกสาร แบบเสนอขออนุมัติโครงการ ซึ่งไม5มี

ผลการเสริมสร_างจริยธรรมโดยการฝ�กอบรม ดังนั้น จึงไม5ครบองคrประกอบและไม5ได_คะแนน ทั้งน้ี จากการ

ประเมินคำช้ีแจงเพ่ิมเติมของหน5วยงานตาม URL ท่ี 5 ท่ีหน5วยงานได_ระบุมาน้ัน พบว5า เปpนการรายงานในเร่ือง

การประเมินจริยธรรม ซึ่งการรายงาน "การฝ�กอบรมที่มีการสอดแทรกสาระด_านจริยธรรม" หน5วยงานควร

จะต_องเป~ดเผยข_อมูลให_สาธารณะได_รับทราบว5าได_มีการจัดอบรมในหัวข_อใด กลุ5มเป`าหมายคือใคร จัดขึ้นใน

ช5วงเวลาใด เปpนต_น 
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ส"วนท่ี 2 การนำผลการวิเคราะห6ไปสู"การปฎิบัติ ในปGงบประมาณ พ.ศ. 2567 มหาวิทยาลัยกาฬสินธุ6 

จากรายงานการวิเคราะหrผลการประเมินคุณธรรมและความโปร5งใสในการดําเนินงานของหน5วยงาน 

ภาครัฐ ประจำปVงบประมาณ พ.ศ. 2566 มหาวิทยาลัยได_ดำเนินการวิเคราะหrผลคะแนน ITA ทั้งส5วนของ IIT 

EIT และ OIT ที่มีค5าคะแนนต่ำ เพื่อนํามากำหนดประเด็นที่ต_องพัฒนาการดําเนินงานให_ดีขึ้น และนําไปสู5การ

ปฏิบัติได_อย5างชัดเจนเปpนรูปธรรม โดยการกำหนดหน5วยงานที่รับผิดชอบ วิธีการปฏิบัติ และระยะเวลา

ดําเนินงานท่ีชัดเจน ซ่ึงจำแนกตามประเด็น ดังต5อไปน้ี 

 

1. กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปร"งใสและมีประสิทธิภาพ 

นําผลการวิเคราะห.ไปสู3การปฏิบัติ หน3วยงานท่ีรับผิดชอบ วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา 

ประเด็นกระบวนการปฏิบัติงานท่ี

โปร5งใสและมีประสิทธิภาพ มี 2 ขAอ

คําถามท่ีผลคะแนนเฉล่ียไม5 ถึง 85 

คะแนน คือ ขAอ e15 หน5วยงานมีการ

ปรับปรุงองคRกรใหAมีความโปร5งใสมาก

ข้ึน มากนAอยเพียงใด และ o13 

รายงานผลการดําเนินงานประจำปX 

ดังน้ันมหาวิทยาลัย ตAองปรังปรุง

พัฒนาการปฏิบัติงานหรือการใหAบริการ

และปรับปรุงข้ันตอนการปฏิบัติงาน

หรือใหAบริการ ใหAสะดวกรวดเร็วข้ึน

อย5างต5อเน่ือง และดีย่ิงข้ึนเพ่ือใหA

ผูAรับบริการพึง พอใจต5อการบริการและ

ทันต5อ เทคโนโลยีท่ีทันสมัย โดยปฏิบัติ

ตามคู5มือ/มาตรฐานการปฏิบัติงานท่ี

กำหนด พรAอมท้ัง เผยแพร5

ประชาสัมพันธRข้ันตอน การติดต5อ

หน5วยงานและผลการ ดําเนินงานของ

หน5วยงานใหAผูAรับบริการไดAรับรูA 

ทุกหน5วยงาน 1. หน5วยงานทบทวนคู5มือ/ 

มาตรฐานการปฏิบัติงานหรือ 

การใหAบริการเพ่ือใหAการ 

ดําเนินงานมีประสิทธิภาพ 

และดีย่ิงข้ึน เช5น ลดข้ันตอน 

การปฏิบัติงาน ลดระยะเวลา 

การปฏิบัติงาน 

2. เผยแพร5คู5มือ/มาตรฐาน 

การป_̀บัติงานหรือการ

ใหAบริการ บนเว็บไซตR และ

จัดทำ work flow แจAง

ผูAรับบริการ ณ จุดใหAบริการท่ี

ชัดเจน 

3. หัวหนAาหน5วยงานกำกับ 

ดูแลบุคลากรใหAปฏิบัติตาม 

คู5มือ/มาตรฐาน 

ก.พ. - มี.ค. 2567 
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2. การใหQบริการและระบบ E-Service 

นําผลการวิเคราะห.ไปสู3การปฏิบัติ หน3วยงานท่ีรับผิดชอบ วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา 

ประเด็นการใหDบริการและระบบ E-

Service ซ่ึงตDองพัฒนาการ 

ดําเนินงานใหDดีข้ึน คือ e14 

หน3วยงานเปWดโอกาสใหD

บุคคลภายนอกไดDเขDาไปมีส3วนร3วม

ปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงานใหDดีข้ึน 

มากนDอยเพียงใด ซ่ึงตDองปรับปรุง

อย3างเร3งด3วน ส3วน e1 หน3วยงาน

ปฏิบัติหรือใหDบริการแก3ท3าน เป\นไป

ตามข้ันตอนและระยะเวลา มากนDอย

เพียงใด e2 หน3วยงานปฏิบัติหรือ

ใหDบริการแก3ท3าน อย3างเป\นธรรมและ

ไม3เลือกปฏิบัติ มากนDอยเพียงใด 

e3 หน5วยงานปฏิบัติหรือใหAบริการแก5

ท5าน โดยมุ5งผลสัมฤทธ์ิ และรับผิดชอบ

ต5อหนAาท่ี มากนAอยเพียงใด e5 

หน5วยงานมีการทำงาน หรือโครงการ

ต5าง ๆ เพ่ือใหAเกิดประโยชนRแก5

ประชาชนและส5วนรวม มากนAอย

เพียงใด e11 การปฏิบัติหรือการ

ใหAบริการของเจAาหนAาท่ี ดีข้ึนกว5าท่ีผ5าน

มามากนAอยเพียงใด e12 วิธีการ

ข้ันตอนการปฏิบัติหรือการใหAบริการ 

สะดวกรวดเร็วข้ึนกว5าท่ีผ5านมา มาก

นAอยเพียงใด ตAองไดAรับการปรับปรุง

แสดงใหAเห็นว5าผูAรับบริการหรือผูAมา

ติดต5อราชการกับหน5วยงานบางรายมี 

ความเห็นว5ามหาวิทยาลัยยังขาดการ

เปnดโอกาสใหAภายนอกเขAาไป มีส5วนร5วม

ในการปรับปรุง พัฒนาการดําเนินงาน/ 

การ ใหAบริการของหน5วยงานใหAดีข้ึน 

หน5วยงานตAองเปnดโอกาสใหA 

บุคคลภายนอกเขAามามีส5วนร5วม ในการ

ดําเนินงานตามภารกิจของหน5วยงาน

ผ5านการดําเนินการโครงการหรือ

กิจกรรมต5าง ๆ และเผยแพร5ผลการ 

คณะ/สถาบัน/สำนัก/

สำนักงาน/งานส่ือสาร

องคRกร 

1. หน5วยงานจัดโครงการ/ 

กิจกรรม โดยเชิญผูAมีส5วนไดA 

ส5วนเสียภายนอกเขAาร5วม 

โครงการ/กิจกรรมเพ่ือใหA 

ขAอเสนอแนะ ขAอคิดเห็น 

2. รวบรวมและสรุป

ขAอเสนอแนะ ขAอคิดเห็นจากผูA

มีส5วนไดAส5วนเสีย 

3. นําขAอเสนอแนะ ขAอคิดเห็น

จากผูAมีส5วนไดAส5วนเสีย

ภายนอกมาปรับปรุงและ 

พัฒนาการดําเนินงานเพ่ือใหA 

การดําเนินงานมีประสิทธิภาพ 

ท่ีดีย่ิงข้ึน 

4. หน5วยงานแจAงงานส่ือสาร

องคRกรเพ่ือทำการ เผยแพร5ใหA

สาธารณชนไดAรับ ทราบ 

ก.พ. - เม.ย. 2567 
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เปnดโอกาสใหAบุคคลภายนอกเขAา มามี

ส5วนร5วมกับหน5วยงานใหAสาธารณชน

รับทราบดAวย 
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3. ช"องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ6เผยแพร"ขQอมูลข"าวสารภาครัฐ 

นําผลการวิเคราะห.ไปสู3การปฏิบัติ หน3วยงานท่ีรับผิดชอบ วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา 

ประเด็นช5องทางและรูปแบบ การ

ประชาสัมพันธRเผยแพร5 ขAอมูลข5าวสาร

ภาครัฐ มี 5 ขAอคําถามท่ีผลคะแนน

เฉล่ียไม5ถึง 85 คะแนน คือ e6 

หน5วยงานมีช5องทางเผยแพร5ขAอมูล

ข5าวสารท่ีสามารถเขAาถึงไดAง5าย มาก

นAอยเพียงใด e7 หน5วยงานมีการ

เผยแพร5ขAอมูลข5าวสารท่ีประชาชนหรือ

ผูAรับบริการควรไดAรับทราบอย5างชัดเจน 

มากนAอยเพียงใด e8 หน5วยงานมี

ช5องทางท่ีท5านสามารถติชมหรือแสดง

ความคิดเห็นต5อการปฏิบัติงานหรือการ

ใหAบริการหรือไม5 e9 หน5วยงานสามารถ

ส่ือสาร ตอบขAอซักถาม หรือใหA

คำอธิบาย แก5ท5านไดAอย5างชัดเจน มาก

นAอยเพียงใด e10 หน5วยงานมีช5องทาง

ท่ีท5านสามารถแจAง ใหAขAอมูล หรือ

รAองเรียนในกรณีท่ีพบว5ามีเจAาหนAาท่ีมี

การเรียกรับสินบนหรือทุจริตต5อ หนAาท่ี 

หรือไม5 แสดงใหAเห็นว5ามีผูAรับบริการ

หรือผูAมา ติดต5อราชการกับหน5วยงานใน

มหาวิทยาลัย มีความเห็นว5าช5องทาง

การเผยแพร5ขAอมูลของมหาวิทยาลัย 

รวมถึงขAอมูล ข5าวสารท่ีเผยแพร5ใหA

ประชาชน หรือผูAรับบริการไดAรับทราบ

น้ัน ยังขาดความชัดเจนและยังไม5ทราบ

ถึงช5องทาง ดังน้ัน มหาวิทยาลัยตAอง

พัฒนาช5องทางและวิธีการส่ือสารและ

การประชาสัมพันธRขAอมูลข5าวสาร ผ5าน

ช5องทางท่ีหลากหลายและ อํานวย

ความสะดวกในการเขAาใชAงาน โดย

ดำเนินการปรับปรุง ขAอมูลพ้ืนฐานใน

เว็บไซตRของมหาวิทยาลัยและหน5วยงาน

ต5าง ๆ ใหAมีความครบถAวนเปsนปtจจุบัน  

งานส่ือสารองคRกร/งาน

เทคโนโลยีสารสนเทศ/

กองกลาง 

1. งานเทคโนโลยีสารสนเทศ

และงานส่ือสารองคRกร 

กองกลาง จัดทำช5องทางการ

ส่ือสารขAอมูล ผ5านเครือข5าย

สังคมออนไลนR ในหลากหลาย

ช5องทางและ เขAาถึงง5ายไม5

ซับซAอน เช5น Facebook 

Line X หรือ Instagram เปsน

ตAน 

2. งานส่ือสารองคRกร ผลิตข5าว 

และเผยแพร5ประชาสัมพันธR 

ขAอมูลข5าวสารสำคัญและเปsน 

ปtจจุบันของมหาวิทยาลัยใหA 

บุคคลท่ัวไปไดAรับทราบ 

3. งานเทคโนโลยีสารสนเทศ

และงานส่ือสารองคRกร อํานวย 

ความสะดวกในการเขAาใชAงาน 

ระบบการส่ือสารขAอมูลผ5าน 

เครือข5ายสังคมออนไลนR โดย 

ดำเนินการปรับปรุงขAอมูล

พ้ืนฐานในเว็ปไซตRของ

หน5วยงานใหAมีความสมบูรณR 

ครบถAวน เปsนปtจจุบัน 

ก.พ. - เม.ย. 2567 
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4. กระบวนการกำกับดูแลการใชQทรัพย6สินของราชการ 

นําผลการวิเคราะห.ไปสู3การปฏิบัติ หน3วยงานท่ีรับผิดชอบ วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา 

ประเด็นกระบวนการกำกับดูแล การใชA

ทรัพยRสินของราชการ มีค5าคะแนน

ต่ำสุดคือ i21 เจAาหนAาท่ีของหน5วยงาน

ท5าน มีการขออนุญาตยืมทรัพยRสินของ

ราชการไปใชAปฏิบัติงานอย5างถูกตAอง 

มากนAอยเพียงใด แสดงใหAทราบว5ามี

บุคลากรบางส5วนยังไม5ทราบถึงขAอ

ปฏิบัติการขออนุญาตยืมทรัพยRสิน 

ดังน้ันทุกหน5วยงานควรกำหนดหรือ

ระบุ แนวทางการใชAทรัพยRสินของ 

ราชการไวAในคู5มือมาตรฐานการปฏิบัติ

พรAอมท้ังแจAงหรือประชาสัมพันธR

แนวทางดังกล5าวใหAบุคลากรถือปฏิบัติ

อย5างเคร5งครัดและกําชับ ใหAบุคลากร

ภายในหน5วยงานมีการขออนุญาตใน

การยืมทรัพยRสินอย5างถูกตAอง 

การบริหารสินทรัพยR/

งานพัสดุ 

1. มหาวิทยาลัย มีระบบ 

ควบคุมยืมคืนพัสดุ โดยงาน

พัสดุ จัดทำแนวปฏิบัติการยืม

ใชAพัสดุของ มหาวิทยาลัย 

และแบบฟอรRมการยืมพัสดุ

ของมหาวิทยาลัย เพ่ืออํานวย

ความสะดวกใหAบุคลากรและผูA

ขอใชAบริการ ในการยืมใชAพัสดุ 

ของมหาวิทยาลัย และเปsน 

แนวปฏิบัติในการยืมใชAพัสดุ 

ของมหาวิทยาลัยท่ีถูกตAอง

ตาม ระเบียบราชการ 

2. งานพัสดุเผยแพร5

ประชาสัมพันธRแนวปฏิบัติการ

ยืมใชAพัสดุของมหาวิทยาลัย 

ตลอดจนแต5งต้ัง

คณะกรรมการดำเนินการ 

ตรวจสอบพัสดุประจำปX ใน 

การตรวจรับจ5ายพัสดุ ตรวจ

นับวัสดุ ครุภัณฑR คงหลือ 

ประจำปXเพ่ือการกำกับดูแล 

และตรวจสอบการใชAทรัพยRสิน 

และป�องกันไม5ใหAนําไปใชA

เพ่ือน ประโยชนRส5วนตัว 

ก.พ. - เม.ย. 2567 
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5. กระบวนการสรQางความโปร"งใสในการใชQงบประมาณและการจัดซ้ือจัดจQาง 

นําผลการวิเคราะห.ไปสู3การปฏิบัติ หน3วยงานท่ีรับผิดชอบ วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา 

ประเด็นกระบวนการสรAางความ 

โปร5งใสในการใชAงบประมาณ และการ

จัดซ้ือจัดจAาง มีขAอท่ีไดAคะแนนต่ำมาก 

คือ o21 สรุปผลการจัดซ้ือจัดจAางหรือ

การจัดหาพัสดุรายเดือน ดังน้ันตAอง

ไดAรับการปรับปรุงอย5างเร5งด5วน 

งานพัสดุ ควรดำเนินจัดทำและเผยแพร5

ขAอมูลสรุปผลการจัดซ้ือจัดจAาง

หรือการจัดหาพัสดุรายเดือน 

ท่ีมีเน้ือหาและองคRประกอบ

ครบถAวนตามหลักเกณฑRการ

ประเมิน โดยเฉพาะการ

เผยแพร5ขAอมูลการจัดซ้ือจัด

จAางหรือการจัดหาพัสดุ ท่ีตAอง

ดำเนินการใหAเปsนไปตาม

กฎหมาย และควรมีการ

วิเคราะหRขAอมูลการจัดซ้ือจัด

จAางหรือการจัดหาพัสดุ เพ่ือ

กำหนดมาตรการในการ

ป�องกันการทุจริตหรือส5งเสริม

ความโปร5งใสในกระบวนการ

จัดซ้ือจัดจAางหรือการจัดหา

พัสดุของหน5วยงาน 

ก.พ. - เม.ย. 2567 

 

6. กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชQอำนาจและการบริหารงานบุคคล 

นําผลการวิเคราะห.ไปสู3การปฏิบัติ หน3วยงานท่ีรับผิดชอบ วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา 

ประเด็นกระบวนการควบคุม 

ตรวจสอบการใชAอำนาจและการ 

บริหารงานบุคคล มีขAอท่ีไดAคะแนนต่ำ

มาก คือ o40 การขับเคล่ือนจริยธรรม 

งานบริหารงานบุคคล หน5วยงานตAอง "แสดงผลการ

เสริมสรAางจริยธรรม..." ซ่ึงจาก 

URL ท่ีหน5วยงานไดAเปnดเผย

และตอบใน OIT ท้ัง 6 URL 

พบว5า ขาดองคRประกอบขAอมูล 

"การฝ�กอบรมท่ีมีการ

สอดแทรกสาระดAาน

จริยธรรม" โดย URL ท่ี

หน5วยงานส5งมาเปsนเอกสาร 

แบบเสนอขออนุมัติโครงการ 

ซ่ึงไม5มีผลการเสริมสรAาง

จริยธรรมโดยการฝ�กอบรม 

ดังน้ัน จึงไม5ครบองคRประกอบ

และไม5ไดAคะแนน ท้ังน้ี จาก

การประเมินคำช้ีแจงเพ่ิมเติม

ของหน5วยงานตาม URL ท่ี 5 

ก.พ. - เม.ย. 2567 
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นําผลการวิเคราะห.ไปสู3การปฏิบัติ หน3วยงานท่ีรับผิดชอบ วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา 

ท่ีหน5วยงานไดAระบุมาน้ัน 

พบว5า เปsนการรายงานในเร่ือง

การประเมินจริยธรรม ซ่ึงการ

รายงาน "การฝ�กอบรมท่ีมีการ

สอดแทรกสาระดAาน

จริยธรรม" หน5วยงานควร

จะตAองเปnดเผยขAอมูลใหA

สาธารณะไดAรับทราบว5าไดAมี

การจัดอบรมในหัวขAอใด 

กลุ5มเป�าหมายคือใคร จัดข้ึน

ในช5วงเวลาใด เปsนตAน 

 

7. กลไกและมาตรการในการแกQไขและปoองกันการทุจริตภายในหน"วยงาน 

นําผลการวิเคราะห.ไปสู3การปฏิบัติ หน3วยงานท่ีรับผิดชอบ วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา 

ประเด็นกลไกและมาตรการใน การ

แกAไขและป�องกันการ ทุจริตภายใน

หน5วยงานโดยภาพรวมอยู5ในระดับ AA 

ซ่ึงบุคลากรทุกคนและหน5วยงานต5าง ๆ 

ตAองพัฒนาใหAดีย่ิงข้ึนและตAองรักษา

มาตรฐานดังกล5าว 

ทุกหน5วยงาน ดำเนินงานโดยรักษามาตรฐาน

และพัฒนาในส5วนท่ีสามารถ

ดำเนินการไดA 

ก.พ. - เม.ย. 2567 

 

 

8. การขับเคล่ือนมาตรการส"งเสริมคุณธรรมและความโปร"งใสสู"การปฏิบัติ 

(1) มอบฝ¦ายบริหารดำเนินการประชาสัมพันธrมาตรการส5งเสริมคุณธรรมและความโปร5งใสภายใน

มหาวิทยาลัยกาฬสินธุr ประจำปVงบประมาณ พ.ศ. 2567 ด_วยหนังสือเวียนนระบบอิเล็คทรอนิกสr เพื่อแจ_งทุก

หน5วยงานทราบและยึดถือปฏิบัติ 

(2) ให_หน5วยงานผู_รับผิดชอบในแต5ละมาตรการจัดทำรายงานผลการดําเนินงานตามมาตรการส5งเสริม 

คุณธรรมและความโปร5งใสภายในมหาวิทยาลัยกาฬสินธุr 

(3) คณะกรรมการดำเนินงานฯ วิเคราะหr และสรุปรายงานให_เปpนไปตามมาตรการส5งเสริมคุณธรรมและ 

ความโปร5งใสภายในมหาวิทยาลัยกาฬสินธุrอย5างน_อยปVละ 1 ครั้ง เสนอต5อผู_บริหารมหาวิทยาลัยเพื่อดำเนินการใน

ส5วนท่ีเก่ียวข_อง 
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ส"วนที่ 3 การวิเคราะห6ขQอจำกัดของหน"วยงานในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความ โปร"งใสในการ

ดําเนินงานของหน"วยงานภาครัฐ 

 

ข_อจำกัดในเรื่องของระยะเวลาในการเก็บข_อมูลจากผู_มีส5วนได_ส5วนเสียภายนอก (แบบวัด EIT) ในส5วนของ

การเก็บข_อมูล EIT ส5วนที่ 1 จากผู_รับบริการหรือติดต5อราชการเข_ามาตอบด_วยตนเองนั้น ทาง ป.ป.ช. ได_กำหนด

ระยะเวลาไว_ 6 เดือน คือ วันที่ 1 มกราคม - 30 มิถุนายน ซึ่งตรงกับช5วงการเป~ดภาคเรียนที่ 2 ของนักศึกษา คือ 

กลางเดือนมีนาคม – กลางเดือนมิถุนายน ทำให_มีระยะเวลาในการเก็บข_อมูลจากกลุ5มตัวอย5างขนาดใหญ5ของ

มหาวิทยาลัยเพียง 3 เดือน จึงอาจเปpนอุปสรรคในการจัดเก็บข_อมูลให_ครบตามจำนวน กลุ5มตัวอย5างท่ีกำหนด 

ในส5วนของการเก็บข_อมูล EIT ส5วนที่ 2 เปpนส5วนที่ผู _ประเมินจัดเก็บข_อมูลจำนวนร_อยละ 20 ของกลุ5ม 

ตัวอย5างของ EIT ส5วนที่ 1 ซึ่งทางมหาวิทยาลัยต_องจัดเตรียมผู_มีส5วนได_ส5วนเสียภายนอกให_เข_าร5วมประชุมเพื่อ ทำ

แบบวัดการรับรู_พร_อมกัน แต5เนื่องจากกลุ5มตัวอย5างนี้มาจากกลุ5มคนที่หลากหลายซึ่งมีภาระหน_าที่ที่แตกต5าง กัน 

อาจมีช5วงเวลาท่ีไม5สะดวกในการเข_าประชุมพร_อมกัน จึงถือเปpนข_อจำกัดอีกประการหน่ึง 

ข_อจำกัดในการเป~ดรับข_อมูลข5าวสารของแต5ละบุคคล กล5าวคือ ผู_มีส5วนได_ส5วนเสียภายในและภายนอกส5วน

ใหญ5ไม5เป~ดรับหรือไม5ให_ความสนใจในข_อมูลข5าวสารหรือสิ่งที่มหาวิทยาลัยดำเนินการ แม_ทางมหาวิทยาลัยจะ

พยายามเผยแพร5ประชาสัมพันธrข_อมูลในหลากหลายช5องทาง ทั้งผ5านเว็บไซตrหลักและช5องทางสื่อสังคมออนไลนr 

รวมถึงการจัดทำข_อมูลในรูปแบบต5าง ๆ เพื่อให_ข_อมูลเข_าใจง5ายและเพิ่มความน5าสนใจ จึงอาจส5งผลให_คะแนนตาม

แบบวัดการรับรู_ของผู_มีส5วนได_ส5วนเสียภายในและภายนอกบางส5วนไม5 เปpนไปตามเกณฑrคะแนนข้ันต่ำ 

ข_อจำกัดในการให_ความร5วมมือตอบแบบวัดการรับรู_ จากการดำเนินการประเมินคุณธรรมและ ความโปร5งใส

ในการดําเนินงานของมหาวิทยาลัยที่ผ5านมา พบว5า กลุ5มตัวอย5างส5วนใหญ5ยังไม5ให_ความสำคัญในการประเมิน ITA 

และไม5ให_ความร5วมมือในการตอบแบบวัด แม_มหาวิทยาลัยจะพยายามสื่อสารให_เห็น ความสำคัญของการประเมิน

เพ่ือการพัฒนาให_มหาวิทยาลัยมีความโปร5งใสในการดําเนินงานเพ่ิมข้ึนก็ตาม

 


