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มหาวิทยาลัยกาฬสินธุ์  

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 



คำนำ 
 

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity 
and Transparency Assessment : ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 มีเจตนามุ ่งหวังให้หน่วยงาน
ภาครัฐกลุ่มเป้าหมายได้รับทราบระดมคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานตนเองและนำข้อมูลผลการ
ประเมิน รวมทั้งข้อเสนอแนะไปปรับใช้ในการพัฒนาและยกระดับการดำเนินงานของหน่วยงานได้อย่าง
เหมาะสม เพื่อแสดงให้เห็นถึงความพยายามของหน่วยงานภาครัฐในการขับเคลื่อนมาตรการเชิงบวกด้านการ
ป้องกันและปราบปรามทุจริต รวมทั้งสะทอนถึงความตั ้งใจของหน่วยงานในการยกระดับมาตรฐานการ
ดำเนินงานตามหลักธรรมาภิบาล (Good Governance) ให้เป็นที่ประจักษ์ต่อสาธารณะทั้งในระดับชาติและ
ระดับสากล 

รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ ฉบับนี้ ประกอบด้วยผลคะแนนจากตัวชี้วัดทั้ง 10 ตัวชี้วัด ตามคะแนนสูงสุดรายตัวชี้วัด 
ได้แก่ (1) การป้องกันการทุจริต (2) การปฏิบัติหน้าที่ (3) ประสิทธิภาพการสื่อสาร (4) การแก้ปัญหาการทุจริต
(5) คุณภาพการดำเนินงาน (6) การใช้อำนาจ (7) การใช้งบประมาณ (8) การใช้ทรัพย์สินของราชการ (9) การ
เปิดเผยข้อมูล และ (10) การปรับปรุงการทำงาน โดยประเมินผลจากการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน 
การรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก และการเผยแพร่ขอมูลที่เป็นปัจจุบันบน
เว็บไซต์ของหน่วยงาน ซึ ่งผลคะแนนในครั ้งนี ้ สะท้อนให้เห็นถึงการปฏิบัติงานของหน่วยงานในรอบ
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565     

 มหาวิทยาลัยกาฬสินธุ์ หวังเป็นอย่างยิ่งว่า ผลการประเมินครั้งนี้จะช่วยสนับสนุน ส่งเสริม 
และยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส่ในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐได้อย่างมีประสิทธิภาพ ทุก
หน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการขับเคลื่อนการดำเนินงานภาครัฐภายใต้กรอบธรรมาภิบาล และดีมีบทบาทในการ
ผลักดันกลไกในการป้องกันการทุจริตของประเทศ ซึ่งจะสามารถสะท้อนภาพลักษณ์เชิงบวกให้กับหน่วยงาน
ภาครัฐ ส่งผลต่อการยกระดับค่าดัชนีการรับรู้การทุจริตของประเทศไทยให้มีอันดับและผลคะแนนที่ดียิ่งขึ้น
ต่อไป 

 
 
 
 

มหาวิทยาลัยกาฬสินธุ์ 
กันยายน 2565 

 
 



 
1. หลักการและเหตุผล  
 

สำนักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (สำนักงาน ป.ป.ช.) ได้
พัฒนา เครื่องมือการประเมินเชิงบวกเพื่อเป็นมาตรการป้องกันการทุจริต และเป็นกลไกในการสร้างความ
ตระหนัก ให้หน่วยงานภาครัฐมีการดำเนินงานอย่างโปร่งใสและมีคุณธรรม โดยใช้ชื ่อว่า “การประเมิน 
ค ุณธรรมและความ โปร ่งใสในการดำเน ินงานของหน่วยงานภาคร ัฐ ( Integrity and Transparency 
Assessment : ITA)” ตามที่กำหนดไว้ในแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นที่ 21 การต่อต้านการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ.2561 - 2580)  ซึ่งถือเป็นการยกระดับให้เป็นการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐให้เป็น “มาตรการป้องกันการทุจริตเชิงรุก” ที่หน่วยงานภาครัฐ
ทั่วประเทศจะต้องดำเนินการ โดยมุ่งหวังให้หน่วยงาน ภาครัฐที่เข้ารับการประเมินได้รับทราบผลการประเมิน
และแนวทางในการพัฒนาและยกระดับหน่วยงาน ในดา้นคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานได้อย่าง
เหมาะสม 

 
เครื่องมือในการประเมิน 
 เครื่องมือในการประเมินประกอบด้วย 3 เครื่องมือ ดังนี้  
1. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( Internal Integrity and Transparency 

Assessment : IIT) เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกคำตอบตามการรับรู้ของตนเอง โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือ 
เก็บข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน โดยเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในที่มีต่อ 
หน่วยงานตนเองใน 5 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าที่ (ข้อ i1 – i6) ตัวชี้วัดการใช้งบประมาณ (ข้อ i7 – 
i12)  ตัวชี้วัดการใช้อำนาจ (ข้อ i13 – i18)  ตัวชี้วัดการใช้ทรัพย์สินของราชการ (ข้อ i19 – i24)  และตัวชี้วัด
การแก้ไขปัญหาการทุจริต (ข้อ i25 – i30) 

2. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment : EIT) เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกคำตอบตามการรับรู้ของตนเองโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือ
เก็บข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก โดยเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกที่
มีต่อ หน่วยงานที่ประเมิน ใน 3 ตัวชี้ว ัด ได้แก่ ตัวชี ้ว ัดคุณภาพการดำเนินงาน (ข้อ e1 – e5) ตัวชี ้วัด
ประสิทธิภาพการสื่อสาร (ข้อ e6 – e10)  และ ตัวชี้วัดการปรับปรุงระบบการทำงาน (ข้อ e11 – e15)  

3. แบบตร ว จกา ร เป ิ ด เ ผ ย ส า ธ า ร ณ ะ  ( Open Data Integrity and Transparency 
Assessment : OIT) เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตอบมีหรือไม่มีการเปิดเผยข้อมูล พร้อมทั้งระบุURL เพ่ือ
เชื่อมโยงไปสู่แหล่งที่ อยู่ของการเปิดเผยข้อมูล และระบุคำอธิบายเพิ่มเติมประกอบคำตอบโดยมีวัตถุประสงค์
เพื่อเก็บข้อมูลจากเว็บไซต์ ของหน่วยงาน โดยเป็นการประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะของ
หน่วยงานเพื่อให้ประชาชนสามารถ เข้าถึงข้อมูลในเว็บไซต์หลักของหน่วยงานได้ ใน 2 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัด
การเปิดเผยข้อมูล (ข้อ o1 – o33) ประกอบด้วย 5 ตัวชี้วัด ย่อย ได้แก่ ข้อมูลพื้นฐาน (ข้อ o1 – o9)  การ



บริหารงาน (ข้อ o10 – o17)  การบริหารเงินงบประมาณ (ข้อ o18 – o24)  การบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคล (ข้อ o25 – o28) และการส่งเสริมความโปร่งใส (ข้อ o29 – o33) และตัวชี้วัดการป้องกันการทุจริต 
(ข้อ o36 – o43) ประกอบด้วย 2 ตัวชี้วัดย่อย ได้แก่การดำเนินการเพื่อป้องกันการทุจริต (ข้อ o36 – o41)  
และมาตรการภายในเพื่อป้องกันการทุจริต (ข้อ o42 – o43) 

 
หลักเกณฑ์การประเมินผล 
 1. การประมวลผลคะแนน การประมวลผลคะแนน มีขั ้นตอนการประมวลผลคะแนน

ตามลำดับ ดังนี้ 
 

คะแนน แบบ IIT แบบ EIT แบบ OIT 
คะแนนข้อคำถาม คะแนนเฉลี่ย 

จากผู้ตอบทุกคน 

คะแนนเฉลี่ย 

จากผู้ตอบทุกคน 

 - คะแนนจากผู้ประเมิน 

- คะแนนเฉลี่ยของทุกข้อ 

 - คะแนนเฉลี่ยของทุก

ตัวชี้วัดย่อย 

คะแนนตัวช้ีวัด คะแนนเฉลี่ย 

จากผู้ตอบทุกคน 

คะแนนเฉลี่ย 

จากผู้ตอบทุกคน 

คะแนนเครื่องมือ คะแนนเฉลี่ยของทุก

ตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของทุก

ตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของทุก

ตัวชี้วัดย่อย 

น้ำหนักแบบสำรวจ ร้อยละ 30 ร้อยละ 30 ร้อยละ 40 

คะแนนรวม ผลรวมของคะแนน ITA 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 2. คะแนนและระดับผลการประเมิน ผลการประเมินจะมี 2 ลักษณะ คือ ค่าคะแนน โดยมี
คะแนนเต็ม 100 คะแนน และระดับผลการ ประเมิน (Rating Score) โดยจำแนกออกเป็น 7 ระดับ ดังนี้ 

 
คะแนน ระดับ 

95.00 – 100 AA 

85.00 – 94.99 A 

75.00 – 84.99 B 

65.00 – 74.99 C 

55.00 – 64.99 D 

50.00 – 54.99 E 

0 – 49.99 F 

 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 



2. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนนิงานของมหาวิทยาลัยกาฬสินธุ์ ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2565  
 

 
 
คะแนนรายตัวชี้วัด 
 

อันดับ ตัวช้ีวัด คะแนน 

1 การป้องกันการทุจริต  93.75 

2 การปฏิบัติหน้าที่ 89.83 

3 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 83.99 

4 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 83.93 

5 คุณภาพการดำเนินงาน 82.92 

6 การใช้อำนาจ 81.10 

7 การใช้งบประมาณ 79.77 

8 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 78.75 

9 การเปิดเผยข้อมูล 77.43 

10 การปรับปรุงระบบการทำงาน 76.05 
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การปอ้งกนัการทจุริต 93.75

การปฏิบตัิหนา้ที่ 89.83

ประสทิธิภาพการสื่อสาร 83.99

การแกไ้ขปัญหาการทจุริต 83.93

คณุภาพการด าเนินงาน 82.92

การใชอ้  านาจ 81.10

การใชง้บประมาณ 79.77

การใชท้รพัยส์นิของราชการ 78.75

การเปิดเผยขอ้มลู 77.43

การปรบัปรุงระบบการท างาน 76.05

คะแนนภาพรวม  83.33 คะแนน  ระดับผลการประเมิน B 

คะแนน



3. การวิเคราะห์ผลการประเมิน   
 

เครื่องมือ ตัวช้ีวัด 2564 2565 คะแนน 

 

 

IIT 

1. การปฏิบัติหน้าที่ 86.12 89.83 เพ่ิมข้ึน 

2. การใช้งบประมาณ 74.70 79.77 เพ่ิมข้ึน 

3. การใช้อำนาจ 80.98 81.10 เพ่ิมข้ึน 

4. การใช้ทรัพย์สินของราชการ 79.13 78.75 ลดลง 

5. การแก้ไขปัญหาการทุจริต 75.63 83.93 เพ่ิมข้ึน 

 

EIT 

6. คุณภาพการดำเนินงาน 81.93 82.92 เพ่ิมข้ึน 

7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 81.73 83.99 เพ่ิมข้ึน 

8. การปรับปรุงระบบการทำงาน 74.92 76.05 เพ่ิมข้ึน 

OIT 9. การเปิดเผยข้อมูล 97.78 77.43 ลดลง 

10. การป้องกันการทุจริต 100.00 93.75 ลดลง 

 คะแนนเฉลี่ย 87.21 83.33  

 ระดบัการประเมิน A B  

 
ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของมหาวิทยาลัยกาฬสินธุ์  

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ในภาพรวม มีระดับผลการประเมินอยู่ในระดับ B  คิดเป็นร้อยละ 83.33 
คะแนน เมื่อพิจารณาตัวชี้วัด ตามคะแนนสูงสุดรายตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดการป้องกันการทุจริต ได้คะแนนร้อย
ละ 93.75 ตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าที่ ได้คะแนนร้อยละ 89.83 ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร ได้คะแนนร้อย
ละ 83.99 ตัวชี้วัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต ได้คะแนนร้อยละ 83.93  ตัวชี้วัดคุณภาพการดำเนินงาน 82.92 
ตัวชี้วัดการใช้อำนาจ ได้คะแนนร้อยละ 81.10 ตัวชี้วัดการใช้งบประมาณ ได้คะแนนร้อยละ 79.77 ตัวชี้วัดการ
ใช้ทรัพย์สินของราชการ 78.75 ตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล ได้คะแนนร้อยละ 77.43  ตัวชี้วัดการปรับปรุงการ
ทำงาน ได้คะแนนร้อยละ 76.05  
  สรุปได้ว่าผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของมหาวิทยาลัย
กาฬสินธุ์ ปีงบประมาณ 2565 มหาวิทยาลัยกาฬสินธุ์ มีจุดแข็งที่ได้คะแนนสูงสุด 93.75 คะแนน คือ ตัวชี้วัดที่ 
10 การป้องกันการทุจริต ส่วนที่จะต้องมีการพัฒนาเนื่องจากได้คะแนนต่ำสุด คือ ตัวชีวัดที่ 8 การปรับปรุง
ระบบการทำงาน ได้คะแนนร้อยละ 76.05  
 
 



  3.1 จุดแข็ง (ตัวชี้วัดที่ได้คะแนนมากกว่าร้อยละ 80) จำนวน 6 ตัวชี้วัด ได้แก่   
  (1) ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 93.75 เป็นคะแนน 
จากการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน เพ่ือเปิดเผยการดำเนินการต่าง ๆ ของหน่วยงาน 
ให้สาธารณชนได้รับทราบใน 2 ประเด็น คือ (1) การดำเนินการเพื่อป้องกันการทุจริต ได้แก่ เจตจำนงสุจริต
ของ ผู ้บริหาร การประเมินความเสี ่ยงเพื ่อการป้องกันการทุจริต การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร และ
แผนปฏิบัติการ ป้องกันการทุจริต และ (2) มาตรการภายในเพื่อป้องกันการทุจริต ได้แก่ มาตรการภายใน เพ่ือ
ส่งเสริมความโปร่งใสและป้องกันการทุจริต ซึ่งการเผยแพร่ข้อมูลในประเด็นข้างต้นแสดงถึงความสำคัญต่อผล
การประเมิน เพื่อนำไปสู่การจัดทำมาตรการส่งเสริมความโปร่งใสภายในหน่วยงาน และมีการกำกับติตาม   
การนำไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม 

 (2) ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 89.83 เป็นคะแนนจาก
การประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการปฏิบัติงานของบุคลากรอื่นในหน่วยงานของตนเอง 
ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานโดยยึดหลักตามมาตรฐาน มีความโปร่งใส ปฏิบัติงานหรือดำเนินการ  
ตามขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนดไว้อย่างเคร่งครัด และจะต้องเป็นไปอย่างเท่าเทียมกัน ไม่ว่าจะเป็นผู้มาติ
ต่อทั่วไปหรือผู้มาติดต่อที่รู้จักกันเป็นการส่วนตัว รวมไปถึงการปฏิบัติงานอย่างมุ่งมั่น เต็มความสามารถและมี
ความรับผิดชอบต่องานในหน้าที่ที่รับผิดชอบ ซึ่งล้วนถือเป็นลักษณะการปฏิบัติหน้าที่ในฐานะเจ้าหน้าที่ของรัฐ
อย่างคุณธรรม นอกจากนี้ ยังประเมินการรับรู้ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมการเรียกรับเงิน ทรัพย์สิน
หรือประโยชน์อ่ืนๆ ของบุคลากรอ่ืนในหน่วยงานทั้งในกรณีที่แลกกับการปฏิบัติหน้าที่และในกรณีช่วงเทศกาล
หรือวาระสำคัญต่างๆ ตามขนบธรรมเนียม ประเพณี หรือแม้แต่กรณีการให้เงิน ทรัพย์สิน หรือประโยชนอื์่นๆ 
ต่อบุคคลภายนอก ซึ่งถือเป็นความเสี่ยงที่อาจจะก่อให้เกิดการรับสินบนได้ใน 

(3) ตัวชี ้ว ัดที ่ 7 ประสิทธิภาพการสื ่อสาร โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 81.73 เป็น
คะแนนจากการประเมินการรับรู้ของผู ้รับบริการ ผู ้มาติดต่อ หรือผู ้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงาน  ต่อ
ประสิทธิภาพการสื ่อสารในประเด็นที ่เกี ่ยวข้องกับการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานในเรื ่องต่าง ๆ ต่อ
สาธารณชน ผ่านช่องทางที่หลากหลาย สามารถเข้าถึงได้ง่าย และไม่ซับซ้อน โดยข้อมูลที่เผยแพร่จะต้อง
ครบถ้วนและเป็นปัจจุบัน โดยเฉพาะอย่างยิ่งผลการดำเนินงานของหน่วยงานและข้อมูลที่สาธารณชนควร
รับทราบ รวมถึงการจัดให้มีช่องทางให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย สามารถส่งคำติชม หรือ 
แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการดำเนินงาน การให้บริการ และมีการชี้แจงในกรณีที่มีข้อกังวลสงสัยได้อย่าง
ชัดเจน นอกจากนี้ยังประเมินการรับรู้เกี่ยวกับการจัดให้มีช่องทางให้ผู้มาติดต่อสามารถร้องเรียนการทุจริตของ
เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานด้วย ซึ่งสะท้อนถึงการสื่อสารกับผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างมี
ประสิทธิภาพ 

(4) ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 83.93 เป็น
คะแนนจาก การประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงาน ต่อการแก้ไขปัญหาการทุจริตของหน่วยงาน 
ในประเด็นที่เกี ่ยวข้องกับการให้ความสำคัญของผู้บริหารสูงสุด ในการต่อต้านการทุจริตอย่างจริงจัง โดย
หน่วยงานจะต้องทบทวนนโยบายที่เกี่ยวข้องกับการทุจริตในหน่วยงานให้มีประสิทธิภาพ และจัดทำแผนงาน



ด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริตของหน่วยงาน เพื่อให้เกิดการแก้ไขปัญหาการทุจริตอย่างเป็น
รูปธรรม รวมไปถึงการประเมินเกี่ยวกับประสิทธิภาพการแก้ไขปัญหาการทุจริตของหน่วยงานที่จะต้องทำให้
การทุจริตในหน่วยงานลดลงหรือไม่มีเลยและจะต้องสร้างความเชื่อมั่นให้บุคลากรภายใน ในการร้องเรียนเมื่อ
พบเห็นการทุจริตในหน่วยงานลดลงหรือไม่มีเลย มีการจัดทำแผนงานด้านการป้องกันและปราบปรามการ
ทุจริต เพ่ือให้เกิดการแก้ไขปัญหาการทุจริตอย่าง เป็นรูปธรรม 

(5) ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 82.92 เป็นคะแนน
จากการประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อคุณภาพการ
ดำเนินงาน ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ โดยยึดหลักตามมาตรฐาน ขั้นตอน  และ
ระยะเวลาที่กำหนดไว้อย่างเคร่งครัด เห็นได้ว่า ประชาชน หรือผู้รับบริการมีความเชื่อมั่นในคุณภาพการ
ดำเนินงานของหน่วยงานว่ายึดหลักตามมาตรฐาน ขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนดไว้ มีการให้ข้อมูลที่ชัดเจน  
แก่ผู้รับบริการ ไม่นำผลประโยชน์ของพวกพ้องอยู่เหนือผลประโยชน์สาธารณะ และไม่พบว่าไม่มี  การเรียกรับ
สินบน แต่ทั้งนี้ ควรมีการพัฒนาปรับปรุงพัฒนาเพื่อให้หน่วยงานได้คะแนนดีขึ้น ซึ่งควรเผยแพร่ ผลงานหรือ
ข้อมูลสาธารระอย่างชัดเจน เข้าถึงง่าย ไม่ซับซ้อน อีกทั้งควรมีช่องทางที่หลากหลาย การบริการ  ให้เกิดความ
โปร่งใส ปรับปรุงวิธีการและขั้นตอนการทำงานให้ดียิ่งขึ้น และเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ หรือ  ผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียเข้ามามีส่วนร่วมในการปรับปรุงการดำเนินการ 

(6) ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 81.10 เป็นคะแนนจาก การ
ประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการใช้อำนาจของผู้บังคับบัญชาของตนเอง ในประเด็นที่
เกี่ยวข้องกับการมอบหมายงาน การประเมินผล การปฏิบัติงาน การคัดเลือกบุคลากรเพ่ือให้สิทธิประโยชน์ ต่าง 
ๆ ซึ่งจะต้องเป็นไปอย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ เห็นได้ว่า บุคลากรภายในหน่วยงานมีความเชื่อมั่น  ต่อ
การใช้อำนาจของผู้บังคับบัญชาเกี่ยวกับการมอบหมายงาน 

 
3.2 จุดที่ต้องพัฒนา (ตัวชี้วัดที่ได้คะแนนต่ำกว่าร้อยละ 80) จำนวน 4 ตัวชี้วัด ได้แก่ 
(1) ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 79.77 เป็นคะแนน จาก

การประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการดำเนินการต่าง ๆ ของหน่วยงาน ในประเด็น  ที่
เกี่ยวข้องกับการใช้จ่ายเงินงบประมาณ นับตั้งแต่การจัดทำแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปีและเผยแพร่  
อย่างโปร่งใสไปจนถึงลักษณะการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานอย่างคุ้มค่า เป็นไปตามวัตถุประสงค์และ ไม่
เอ้ือประโยชน์แกตนเองหรือพวกพ้อง การเบิกจ่ายเงินของบุคลากรภายในเรื่องต่าง ๆ เช่น ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือ
ค่าเดินทาง ฯลฯ ตลอดจนกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างและการตรวจรับพัสดุด้วย เห็นได้ว่า หน่วยงาน  ควรให้
ความสำคัญ กับการเปิดโอกาสให้บุคลากรภายในมีส่วนร่วมในการตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณของ 
หน่วยงานตนเองได้  

(2) ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 78.75 เป็น
คะแนนจากการประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ ในประเด็น  
ที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมของบุคลากรภายในในการนำทรัพย์สินของราชการของหน่วยงานไปเป็นของตนเอง



หรือ นำไปให้ผู ้อื ่น และพฤติกรรมในการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการ ทั้งการยืมโดยบุคลากรภายใน
หน่วยงาน และการยืมโดยบุคคลภายนอกหน่วยงาน ซึ่งหน่วยงานจะต้องมีกระบวนการในการขออนุญาตที่
ชัดเจนและ สะดวก เห็นได้ว่า หน่วยงานควรจะมีการจัดทำแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการ
ที่ถูกต้อง เพื่อเผยแพร่ให้บุคลากรภายในได้รับทราบและนำไปปฏิบัติ รวมถึงหน่วยงานจะต้องมีการกำกับดแูล
และ ตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการของหน่วยงานด้วย 

(3) ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล โดยรวมได้คะแนนท่ากับร้อยละ 77.43 เป็นคะแนนจาก
การเผยแพร่ข้อมูลที ่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน เพื ่อเปิดเผยข้อมูลต่าง ๆ ของหน่วยงาน  ให้
สาธารณชนทราบ ใน 5 ประเด็น คือ (1) ข้อมูลพื้นฐาน ได้แก่ ข้อมูลพื้นฐาน ข่าวประชาสัมพันธ์ และ การ
ปฏิสัมพันธ์ข้อมูล (2) การบริหารงาน ได้แก่ แผนดำเนินงาน การปฏิบัติงาน และการให้บริการ (3) การบริหาร
เงินงบประมาณ ได้แก่ แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี และการจัดซื้อจัดจ้างหรือ การจัดหาพัสดุ (4) การ
บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ได้แก่ นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล การดำเนินการตามนโยบายการ
บริหารทรัพยากรบุคคล และหลักเกณฑ์การบริการและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  และ (5) การส่งเสริมความ
โปร่งใสในหน่วยงาน ได้แก่ การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต และการเปิดโอกาส  ให้เกิดการมีส่วนร่วม ซึ่ง
การเผยแพร่ข้อมูลในประเด็นข้างต้นแสดงถึงความโปร่งใสในการบริหารงานและ การดำเนินงานของหน่วยงาน 

(4) ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงการทำงาน โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 76.05 เป็นคะแนน
จากการประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อหรือ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อการปรับปรุง
ระบบการทำงาน ในประเด็นที่เก่ียวข้องกับการปรับปรุงพัฒนาหน่วยงาน ทั้งการปฏิบัติงานของ เจ้าหน้าที่และ
กระบวนการทำงานของหน่วยงานให้ดียิ่งขึ้น รวมไปถึงการนำเทคโนโลยีมาใช้ในการดำเนินงาน  เพื่อให้เกิด
ความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น ซึ่งหน่วยงานควรมีกระบวนการเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการหรือ ผู้มาติดต่อเข้ามา
มีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานเพื่อให้สอดคล้องกับความต้องการด้วย 
 
4. ข้อเสนอแนะจากการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน  
 

มหาวิทยาลัยกาฬสินธุ์ มีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 อยู่ในระดับที่พอใช้ แม้ว่าจะสอดคล้องเป็นไปตามแผน
แม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ที่มีเป้าหมายหลักเพื่อให้
หน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ แต่ยังต้องมีการยกระดับการดำเนินงาน 
โดยมีคะแนนอยู่ที่ 83.33 คะแนน ดังนี้  

1. เครื ่องมือแบบวัดการรับรู ้ของผู ้ม ีส ่วนได้ส ่วนเสียภายใน ( Internal Integrity and 
Transparency Assessment: IIT) มหาวิทยาลัยกาฬสินธุ์ ได้มีคะแนนการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 1 การ
ปฏิบัติหน้าที่ สูงสุด ทั้งนี้ ควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินทางราชการ 
ซึ่งผู ้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานในตัวชี้ว ัดที่มีผลการประเมินต่ำ 
โดยเฉพาะในประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายไม่ทราบถึงแผนการใช้จ่ายงบประมาณในหน่วยงาน



เท่าท่ีควร นอกจากนี้ ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานไม่เปิดโอกาสให้มีส่วนร่วม
ในการตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณเท่าที่ควร รวมถึง ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายมีการขอยืม
ทรัพย์สินของทางราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่างไม่ถูกต้อง  

2. เครื ่องมือแบบวัดการรับรู ้ของผู ้มีส ่วนได้ส่วนเสียภายใน (External Integrity and 
Transparency Assessment: EIT) มหาวิทยาลัยกาฬสินธุ ์ ได้มีคะแนนการดำเนินการตามตัวชี ้ว ัดที ่ 7 
ประสิทธิภาพการสื่อสาร สูงสุด ทั้งนี้ ควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงการ
ทำงาน ซึ่งผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานในตัวชี้วัดที่มีผลการประเมินต่ำ 
โดยเฉพาะในประเด็น การชี้แจงและการตอบคำถามของหน่วยงาน ช่องทางการติดต่อและข้อเสนอแนะในการ
มีส่วนร่วม เมื่อมีข้อกังวลสงสัยเกี่ยวกับการดำเนินงาน นอกจากนี้ ประเด็น การปรับปรุงวิธีการและการสำรวจ
ความพึงพอใจของขั้นตอนการดำเนินงาน/การให้บริการของหน่วยงานให้ดีขึ้น รวมถึง ประเด็น การปรับปรุง
การดำเนินงาน/การให้บริการของหน่วยงาน ให้มีความโปร่งใสมากขึ้น  

3. เครื่องมือแบบวัดการปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment: OIT) มหาวิทยาลัยกาฬสินธุ์ ได้มีคะแนนการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 
สูงสุด ทั้งนี้ มหาวิทยาลัยกาฬสินธุ์ ควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูล
สาธารณะ โดยผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะต่อการประเมินที่ไม่ได้รับคะแนน ในประเด็นดังนี้ - O8 Q&A - 
O11 แผนดำเนินงานประจำปี - O19 รายงานการกำกับติดตามการใช้จ่ายงบประมาณ ประจำปี รอบ 6 เดือน 
- O20 รายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี - O23 สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุรายเดือน  
 
5. ประเด็นทีจ่ะต้องพัฒนา  

เนื่องจากได้คะแนนต่ำสุด คือ ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงการทำงาน e11 – e15 ซึ่งได้ คะแนนเท่ากับ
ร้อยละ 76.05 ซึ่งเป็นการประเมินการรับรูของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อ
การปรับปรุงระบบการทำงาน ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการปรับปรุงพัฒนาหน่วยงาน ทั้งการปฏิบัติงานของ
เจ้าหน้าที่และกระบวนการทำงานของหน่วยงานให้ดียิ่งขึ้น รวมไปถึงการนำเทคโนโลยีมาใช้ในการดำเนินงาน 
เพื่อให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น โดยควรมีกระบวนการเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ เข้า
มามีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนา การดำเนินงานให้ดีขึ้นแล้ว ยังควรให้ความสำคัญกับการปรับปรุงการ
ดำเนินงานให้มีความโปร่งใส่มากข้ึนอีกด้วย มีรายละเอียด ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 



E11 - E12 
ประเด็นการประเมิน ระดับ (ร้อยละ) 100 

น้อย
ที่สุด

หรือไม่มี
เลย 

น้อย มาก มาก
ที่สุด 

คะแนน 

e11 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานทีท่่านติดต่อ มีการปรับปรุง
คุณภาพการปฏิบัติงาน/การให้บริการให้ดีข้ึนมากน้อย
เพียงใด 

0.00 0.00 80.00 20.00 73.60 

e12 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการปรับปรุงวิธีการและ
ขั้นตอนการดำเนินงาน/การให้บริการที่ดีมากน้อยเพียงใด 

0.00 0.00 80.00 20.00 73.60 

 
E13 

ประเด็นการประเมิน ระดับ (ร้อยละ) 100 
มี ไม่มี คะแนน 

e13 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการนำเทคโนโลยีมาใช้ในการ
ดำเนินงาน/การให้บริการ ให้ความสะดวกรวดเร็วมากข้ึน 
หรือไม่ 

100.00 0.00 100.00 

 
 E14 - E15 

ประเด็นการประเมิน ระดับ (ร้อยละ) 100 
น้อย
ที่สุด

หรือไม่มี
เลย 

น้อย มาก มาก
ที่สุด 

คะแนน 

e14 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ เปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ ผู้มา
ติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เข้าไปมีส่วนร่วมในการ
ปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การให้บริการของหน่วยงาน
ได้ดีขึ้น มากน้อยเพียงใด 

0.00 0.00 100.00 0.00 67.00 

e15 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการปรับปรุงการดำเนินงาน/
การให้บริการ ให้มีความโปร่งใสมากขึ้น มากน้อยเพียงใด  

0.00 12.50 77.50 10.00 66.05 

 



 
จากผลการประเมินข้างต้น ชี้ให้เห็นว่า สิ่งทีควรพัฒนาเพื่อให้หน่วยงานได้คะแนนดีขึ้น คือ  มีการ

ปรับปรุงการดำเนินงาน/การให้บริการ ให้มีความโปร่งใสมากขึ้น  
 
6. ข้อเสนอแนะในการจัดทำมาตรการเพื ่อขับเคลื ่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน
หน่วยงาน ให้ดีขึ้น 
 

มาตรการ ขั้นตอนหรือวิธีการ ผู้รับผิดชอบ การกำกับติดตาม 
1. การปรับปรุงระบบ 
การทำงาน 

1. การสร้างกระบวนการ
ปรึกษาหารือระหว่าง
ผู้บริหารและบุคลากรเพ่ือ
ร่วมกันทบทวนปัญหาและ
อุปสรรคในการปฏิบัติงาน
อย่างเป็นระบบ  
2. การส่งเสริมให้
ผู้รับบริการและประชาชน
ทั่วไปมีส่วนร่วมในการแสดง
ความคิดเห็นหรือให้
คำแนะนำในการพัฒนาและ
ปรับปรุงคุณภาพและ
มาตรฐานการให้บริการได้
โดยสะดวก 
3. นำเทคโนโลยีสารสนเทศ
มาพัฒนาการปฏิบัติงาน 
เพ่ืออำนวยความสะดวก
ให้แก่ผู้มาใช้บริการ และมี
ขั้นตอนการปฏิบัติงานี่โปร่ง
ใส่ ได้แก่ การสอบถาม
ข้อมลูโดยตรงจากเจ้าหน้าที่
แบบออนไลน์ หรือการยื่น
คำร้อง ร้องเรียน/ร้องทุกข์ 
ผ่านระบบออนไลน์ 

- รองอธิการบดีทกุฝ่าย 
- คณบดี  
- ผู้อำนวยการสำนัก 
- ผู้อำนวยการสถาบัน 
- ผู้อำนวยการกอง 

- จัดประชุมติดตามการ
ดำเนินงานพร้อมกับ
สร้างความรู้ความเข้าใจ
เรื่องการประเมิน
คุณธรรมและความ
โปร่งใสในการ
ดำเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ 
- การติดตามรอบ 6 
เดือน และ 12 เดือน 
- สรุปรายงานผลการ
ดำเนินงาน รอบ 6 
เดือน และ รอบ 12 
เดือน 



มาตรการ ขั้นตอนหรือวิธีการ ผู้รับผิดชอบ การกำกับติดตาม 
2. การเปิดเผยข้อมูล 1. การเผยแพร่ข้อมูล

พ้ืนฐานเกี่ยวกับการ
ปฏิบัติงาน ประกอบด้วย
ข้อมูลด้านการบริหารงาน
ทั่วไป งบประมาณ การ
จัดซื้อจัดจ้างหรือจัดหาพัสดุ
และการบริหารทรัพยากร
บุคคล รวมทั้งข่าว
ประชาสัมพันธ์ และมี
ช่องทางการปฏิสัมพันธ์กับ
ผู้รับบริการและประชาชน
ทั่วไป  
2. การให้บริการผ่านระบบ 
e-service โดยต้องเผยแพร่
ในหัวข้อหรือตำแหน่งที่
สามารถเข้าถึงและสืบค้น
ข้อมูลได้โดยง่าย ทุก
ช่วงเวลา ทั้งนี้ ต้องเป็นการ
เข้าถึงผ่าน URL บนเว็บไซต์
หลักของหน่วยงานโดยตรง  

-  รองอธ ิการบด ีฝ ่ าย
บริหาร 
- รองอธิการฝ่าย
แผนงานและ
งบประมาณ 
- ผู้อำนวยการสำนักงาน
อธิการบดี 
- ผู้อำนวยกองนโยบาย
และแผน 
- หัวหน้างานเทคโนโลยี
สารสนเทศและการ
สื่อสาร 

- รายงานที่ประชุม
คณะกรรมการบริหาร
สำนักงานอธิการบดีทุก
เดือน 
- รายงานที่ประชุม
คณะกรรมการบริหาร
มหาวิยาลัย  

 


